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Philosophy

[Company Philosophy]
We will endeavor to continuously improve our products, and create value for ev-
eryone who we work with.

[Our Mission]
To create excitement and surprise with our products that exceed customer ex-
pectations and enriches society.

[Our Vision] Our goal is to be a company that:

- Stays one step ahead of the future through constant technological innovation;
- Drives entrepreneurial and creative spirit through a progressive culture ; and

- Shares in the enjoyment felt by everyone involved in our activities.

[Our Fundamental Values] “The TOYO WAY”

Fairness ——— Be fair and selfless in one’s actions to benefit society.

Pride ———— Take pride in one’s self, work and company, and to perse-
vere.

Initiative ————— Show initiative in all matters, and take ownership of one’s
actions.

Appreciation —— Demonstrate sincere compassion and appreciation for peo-

ple and society.

Solidarity —— Continuously advance creativity and innovation by working
together to mobilize our corporate knowledge and capabili-
ties.

To be the company people and society seek

In the past, the TOYO TIRE Group has significantly inconvenienced our stake-
holders through a series of non-compliances and severely damaged our rela-
tionship of trust with society. In order to continue being the corporate group that
people and society seek, we sincerely recognize our past non-compliances and,
so that we never forget these for the sake of our future comrades, we will con-
tinue to engage in activities to raise awareness and promote compliance.

This Handbook sets forth the concrete actions each and every of our employ-
ees and officers should take in accordance with the TOYO TIRE Group Charter
of Corporate Behavior and Code of Conduct. If there are any items of concern
not included in this Handbook, or you are still unsure of how to judge a situation
even after reading, please consult with your colleague, supervisor, compliance
officer or other designated person. If the nature of the matter is technical and
cannot be clarified in your workplace, please consult with the division specializ-
ing in the content and do not simply leave it as a vague area. If you are unable
to talk to someone, please contact the Consultation Service.

Our surrounding environment is constantly changing, and the demands of soci-
ety placed on us as a corporate group are intensifying. Keeping this Handbook
close at hand, if you feel uneasy or doubtful regarding your own behavior, or the
behavior of people around you, please be sure to verify compliance issues and
improve your awareness by reading back over it when the situation calls for it,
or on a regular basis. Compliance is an important company pillar on par with
quality and environmental safety. Please double check those things you take for
granted.

Chief Compliance Officer




Raising awareness and promoting compliance TOYO TIRE Group Charter of Corporate Behavior

TOYO TIRE Group adopts a compliance officer system in accordance with compliance rules. We, the members of the TOYO TIRE Group, pledge to act with integrity by observing the fol-
lowing 10 principles.

Employees fulfill their responsibilities relating to compliance. 9 P P
If you violate the rules or suspect someone of having done so, please reach out to your superi- M Integrity
or, compliance leader or compliance officer. Depending on the circumstances, consult with the
designated person or Consultation Service.

Compliance Reporting System
[ Compliance Committee _)
Luditon External

1 Report Report/ specialized
Consultation| agency

Comply with all laws, regulations, standards and internal rules.
Conduct business activities in conformance with the principles of free competition and fair trade.
Conduct ourselves with the highest ethical standards in our relations with the government.

Manufacturing

Strive for the highest levels of quality, safety and societal benefits in our products and services.
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3.
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Il Human
5.
6.
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Ensure a safe and healthy work environment for all of our employees.

Chief Compliance Officer (CCO) Promote workplace diversity and inclusion of each employee.

‘ Command/Order f f

Compliance Officer (CO) ] (—\ 7. Engage in sound, sustainable environmental practices.
Internal reporting system .
B Society

‘ f T Hotli et alaik 8. Communicate with stakeholders in an open and fair manner.
Head of OL%?tnlzatlonal Report otline consultation des 9. Contribute to the growth of the local economy and community.

10. Conduct business with respect for human rights, local cultures, and customs.
1 Antitrust law compliance
— consultation desk
[_ Compliance Leader (CL) ] \ J

Report/ Consultation/
1 Consultation Report

Environment

Employees



TOYO TIRE Group Code of Conduct

Established in accordance with the TOYO TIRE Group Charter of Corporate Behavior, the
TOYO TIRE Group Code of Conduct sets forth basic rules of conduct to be followed by each
employee and executive officer in our global group of companies. The Code of Conduct also
serves as a guideline for each global group company to formulate its own code of conduct tai-
lored to the different laws and customs of each country/region and achieve greater permeation
of compliance principles.

B Integrity

1.

Compliance
We shall comply with laws and internal rules in all aspects of our business activities and shall con-
duct ourselves according to the highest ethical standards.

. Accounting Procedures

We shall ensure proper accounting in accordance with laws and internal rules for financial reporting,
accounting, tax and internal controls.

. Company Assets

We shall properly manage and utilize tangible and intangible company assets, including intellectual
property rights.

. Information Security

We shall properly manage and protect both internal and external confidential and personal informa-
tion.

. Free Competition and Fair Trade

We shall conduct business in an open and fair manner in accordance with all applicable laws and
regulations in each country and region.

. Gifts and Entertainment

We shall not accept or provide gifts or entertainment in contravention of applicable laws and regula-
tions or social practices in each country and regions.

. Relationships with Politicians and Public Officials

We shall not provide inappropriate money, goods, or entertainment to politicians or public officials.

B Manufacturing

8.

Provision of Products and Services
We shall give top priority to safety and provide ecofriendly, high quality products and services in or-
der to win public confidence.

Il Human

9.

10.

Safe and Healthy Workplace

We shall strive to improve safety, health, the environment and disaster prevention at our workplace.
Respect for Diversity

We shall respect each other and strive to create a dynamic workplace that is free of discrimination
and harassment.

M Environment

11.

Eco-friendly Activities
We shall strive to promote eco-friendly activities in accordance with all applicable environmental
laws and regulations.

B Society

12.

Interactive Communication
We shall build good relationships with stakeholders through appropriate disclosure and interactive
communication.

. Prohibition of Insider Trading

We shall never buy or sell stocks and other securities using non-public information about the TOYO
TIRE Group or other companies.

. Social Contribution Activities

As members of the local community, we shall take an interest in social issues and strive to cooper-
ate in addressing them.

. Human Rights and Local Communities

We shall respect the human rights of people engaged in our business activities, local cultures, and
customs.




1. Compliance

We shall comply with laws and internal rules in all aspects of our business activities and shall
conduct ourselves according to the highest ethical standards.

Compliance means understanding, respecting and abiding by laws including international laws and

customary laws, internal rules and social norms, and responding to constantly changing demands of

society (stakeholders®). As such, we must all have a sense of ownership when engaging in our work and

position compliance as the top priority.

* Our customers, business partners, shareholders, investors, local communities, government and TOYO
TIRE Group employees and officers

Specific standards of conduct

1. Understand laws and internal rules.
2. Comply with laws and internal rules.
3. Observe social norms and conduct yourself with the highest ethical standards.
4. Consult/report to your superiors or colleagues immediately in the event you become aware of
any acts of infringement, whether actual or suspected.
* If you cannot consult/report to your superiors or colleagues, consult with the designated person
or Consultation Service. You can do this anonymously, if you wish.

2. Accounting Procedures

We shall ensure proper accounting in accordance with laws and internal rules for financial re-
porting, accounting, tax and internal controls.

Financial reports represent the results of the company’s business activities. In order for these reports
to be trusted by shareholders, investors, and other stakeholders, it is essential to undertake proper ac-
counting procedures complying with accounting standards, tax laws and other related laws, as well as
timely and appropriate disclosure of information. It is absolutely unacceptable to financially benefit from
illegal acts such as embezzling company assets.

Specific standards of conduct

1. Undertake proper financial reporting.

2. Record facts such as transactions, inventory and stored goods accurately and in a timely fash-
ion.

3. Secure confidence in accounting work processes.

3. Company Assets

We shall properly manage and utilize tangible and intangible company assets, including intel-
lectual property rights.

Facilities, devices, equipment, information, and intellectual property used in the course of business are
assets over which the company has rights, regardless of whether they are tangible or intangible. They
should never be used for non-work purposes, and must be preserved, managed, and utilized appropri-
ately.

Specific standards of conduct

Preserve and manage company assets appropriately.

Preserve, manage, and utilize intellectual property.

Respect the intellectual property of other companies and individuals.

Manage contracts appropriately.

Do not engage in conduct contrary to the company’s interests (prohibition on conduct in con-
flict of interest).

ar®D =

4. Information Security

We shall properly manage and protect both internal and external confidential and personal in-
formation.

Information is an important company asset. Leakage of confidential and personal information can poten-
tially cause serious harm to the company.

Specific standards of conduct

1. Manage confidential and personal information strictly.
2. Demand proper information management from external partners.




5. Free Competition and Fair Trade

We shall conduct business in an open and fair manner in accordance with all applicable laws
and regulations in each country and region.

Antimonopoly law (competition law) is recognized in most countries, and the fines and sanctions (includ-
ing the involved individual) are hefty, particularly in regard to violations relating to cartels. A brand’s rep-
utation is also significantly impacted by non-compliances and these can have extremely major effects
on a company, therefore we must always engage in business activities being constantly mindful of fair
trade.

Moreover, we will never use our position to take advantage of subcontractors and always ensure fair
trade.

Specific standards of conduct

Comply with antimonopoly laws and laws relating to trade with subcontractors, etc.
Conduct fair and open transactions.

Conduct procurement fairly.

Comply with import/export laws.

Appropriately label and explain products and services.

R

6. Gifts and Entertainment

10

We shall not accept or provide gifts or entertainment in contravention of applicable laws and
regulations or social practices in each country and regions.

Accepting or providing gifts or entertainment inhibits fair trade and causes corruption. Naturally this
always applies if the person you are dealing with is a public official, but in some countries, it could even
be illegal to accept or provide gifts/entertainment if the other party is a member of the general public.
We must never commit bribery, recklessly take advantage of our authority, embezzle, commit fraud, en-
gage in money laundering (*) or unjustly obtain handling fees, reward money or other forms of money or
goods. Do not give or accept any money or goods for the purpose of providing or receiving inappropri-
ate financing, mediation or other favors.
* An act of shifting profits obtained through criminal activities around domestic and offshore bank ac-
counts to create the impression that the company owns legitimate funds. Sometimes this is done by
the trading of goods.

Specific standards of conduct

1. Understand and comply with laws, regulations and internal rules relating to bribery.
2. Do not accept or offer gifts or inappropriate entertainment aimed at an individual.
3. Do not offer or accept bribes.

7. Relationships with Politicians and Public Officials

We shall not provide inappropriate money, goods, or entertainment to politicians or public offi-
cials.

Do not provide gifts or entertainment to politicians, public officials or others in comparable positions ei-
ther domestically or internationally. Most countries strictly prohibit such conduct by enforcing laws and
regulations. Do not respond to a public official’s demand for money with no legal justification in return
for expediting administrative procedures or application processing required for government authorities
(“facilitation payments”).

Moreover, always cooperate and appropriately respond to requests from public authorities for investiga-
tions and reports relating to tax obligations, labor obligations, etc. Never inhibit investigations or con-
ceal relevant matter.

Specific standards of conduct

1. Do not provide gifts or entertainment.
2. Cooperate with investigations by public authorities.

8. Provision of Products and Services

We shall give top priority to safety and provide eco-friendly, high quality products and services
in order to win public confidence.

Providing products and services that can win public confidence is the mission to be carried out by all
members of the business group as a manufacturer. We will offer products and services with new values
and contribute to the sustainable economic growth and solution of social issues aimed for by interna-
tional standards and principles.*

* Environmentally-hazardous substances regulations, United Nation’s Global Compact, etc.

Specific standards of conduct

1. Secure and enhance the safety and quality of products and services.

2. Provide eco-friendly products and services, such as effective use of resources.

3. Take responsibility in the manufacture and sale of products and services offering high safety
and quality.

4. Pursue customer satisfaction through innovation.

11




9. Safe and Healthy Workplace

11. Eco-friendly Activities

We shall strive to improve safety, health, the environment and disaster prevention at our work-
place.

For a monozukuri company, safety is top priority, and it is essential that we maintain a healthy environ-
ment. It is also necessary that we continue increasing our work-related capabilities. These efforts aim at
creating a productive workplace in which employees can balance their professional and personal lives
and maintain dignity as a human being.

Specific standards of conduct

1. Perform risk assessments and enforce workplace safety.
2. Realize a healthy and pleasant workplace.

3. Comply with rules on overtime and weekend work.

4.

Enforce risk control and create a workplace resilient against natural disasters and terror/cy-
ber-attacks.

10. Respect for Diversity

12

We shall respect each other and strive to create a dynamic workplace that is free of discrimi-
nation and harassment.

Our workplace comprises members with a variety of different values. Let us respect teamwork and uti-
lize each person’s personality and differences to achieve maximum effect on productivity.

Specific standards of conduct

1. Show regard for others (respect basic human rights).

2. Comply with public standards/principles and do not discriminate against people.

3. Do not violate each other’s privacy.

4. Prepare an environment in which all people can sufficiently demonstrate their individual capa-
bilities and play an active role.

5. Do not engage in harassment.

We shall strive to promote eco-friendly activities in accordance with all applicable environmen-
tal laws and regulations.

We all consider protection of the global environment to be an issue of paramount importance. We will
reduce our energy consumption and greenhouse gas emissions, as well as aim for a low-carbon society
and prevention of global warming. Furthermore, we will reduce hazardous chemical substances and
realize a recycling-orientated society in which the planet’s limited energy and resources are effectively
utilized. Through these efforts, we will endeavor to preserve forests, water resources and biodiversity.
We will help to realize a comfortable planet environment and abundant and pleasant society for all.

Specific standards of conduct

1. Comply with laws, regulations and self-imposed restrains relating to the environment.

2. Reduce greenhouse gas emissions.

3. Effectively utilize energy and resources.

4. Reduce hazardous chemical substances and do not use environmentally-hazardous substanc-
es.

5. Conserve forests, water resources and biodiversity.

12. Interactive Communication

We shall build good relationships with stakeholders through appropriate disclosure and inter-
active communication.

Our business activities are made possible by building good interactive relationships and trust relation-
ships with our stakeholders. In this sense, companies are sustained through their engagement with soci-
ety. We need to gain the understanding and confidence of wider society through sincere and appropriate
interaction with stakeholders.

Specific standards of conduct

1. Accurately record and disclose information so that stakeholders can make choices and deci-
sions.

2. Respond swiftly and with sincerity to inquiries from stakeholders.

3. Take evaluations and demands from stakeholders, and use them as feedback in management.

13




13. Prohibition of Insider Trading

We shall never buy or sell stocks and other securities using non-public information about the
TOYO TIRE Group or other companies.

Insider trading is when a person buys or sells shares, etc. based on disclosed company information that
could majorly impact an investor’s decision to invest when the said person acquires such information
through his/her job position or status. This definition naturally applies to buying and selling by asso-
ciates of the company itself, but also extends to buying and selling by family members, friends, and
acquaintances who have accessed the information directly. Insider trading is an activity that betrays the
trust of shareholders and investors. Not only is the person involved punished but it may also result in
grave consequences for the company, such as loss of public confidence and imposition of fines.

Specific standards of conduct
1. Manage insider information properly.
2. Comply with laws, regulations and internal rules, and do not engage in insider trading.

14. Social Contribution Activities

14

As members of the local community, we shall take an interest in social issues and strive to co-
operate in addressing them.

Our life is built in local communities. Let us focus not only on individuals and the company but also on
local communities, and get involved spontaneously in society, starting from what you can do.

Specific standards of conduct

1. Understand the issues and expectations of local communities.
2. Act as a member of the local community.

15. Human Rights and Local Communities

We shall respect the human rights of people engaged in our business activities, local cultures,
and customs.

All humanity can sense and understand the significance of human rights, as these exist so that people
can live humanely. Moreover, the TOYO TIRE Group has operations in many regions, and employs peo-
ple of diverse nationalities and races. We will accurately understand and respect the history, culture and
customers of each region, and help to realize a better future in line with the goals of international stan-
dards and principles (*1).

*1: Universal Declaration of Human Rights, Global Compact, etc.

Specific standards of conduct

Respect basic human rights.

Engage in the fair recruitment, evaluation and handling of employees.

Do not force or allow work tasks against an employee’s will.

Do not allow child labor of employees not yet of legal working age.

Do not procure minerals funded by forces which repeatedly engage in inhumane practices. (*2)
. Respect the culture and customs of each region.

2: Conflict minerals

S

*
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[Unternehmensleitbild]

Lassen Sie uns alle bei unserer Arbeit das Beste geben, jeden Tag ein bisschen
mehr, sodass unsere Kunden immer ein besseres Produkt zu einem besseren
Preis bekommen werden.

[Unsere Mission]

Wir wollen Begeisterung und Momente der Uberraschung mit unseren Produkten
erzeugen, welche die Erwartungen der Kunden Ubertreffen und die Gesellschaft
bereichern.

[Unsere Vision] Unser Ziel ist es, ein Unternehmen zu sein:

- das durch konstante technologische Innovation der Zukunft einen Schritt vor-
aus bleibt;

- das den unternehmerischen und kreativen Geist durch eine progressive Kultur
fordert; und

- das die Freude teilt, die alle an unseren Tatigkeiten beteiligten Personen er-
fallt.

[Unsere Grundwerte] ,,Der TOYO WEG*

Fairness Seien Sie fair und selbstlos in lhren Handlungen zum Wohle
der Gesellschaft.

Stolz ——— Seien Sie stolz auf sich selbst, Ihre Arbeit, das Unternehmen
und lhren Einsatz.

Initiative Zeigen Sie in allen Bereichen Initiative und tGbernehmen Sie

die Verantwortung fir lhre eigenen Handlungen.
Wertschatzung — Zeigen Sie aufrichtiges Mitgefihl und Wertschatzung fir
Menschen und die Gesellschaft.
Fordern Sie Kreativitdt und Innovation kontinuierlich durch
Zusammenarbeit, um unser im Unternehmen vorhandenes

Solidaritat

Wissen und unsere Fahigkeiten zu mobilisieren.

Das Unternehmen sein, das die Menschen und die Gesellschaft sich
wilinschen

In der Vergangenheit hat die TOYO TIRE Group unsere Stakeholder durch eine Reihe
von RegelverstdBen erheblich verunsichert und unser Vertrauensverhéltnis zur Gesell-
schaft massiv geschadigt. Um weiterhin die Unternehmensgruppe sein zu kénnen,
die sich die Menschen und die Gesellschaft wiinschen, miissen wir uns zu unseren
in der Vergangenheit verursachten VerstoBen aufrichtig bekennen, damit wir diese im
Interesse unserer zukinftigen Partner und Wegbegleiter niemals vergessen. AuBerdem
werden wir uns auch kunftig aktiv an Aktivitaten zur Aufklarung und Férderung der
Compliance beteiligen.

Dieses Handbuch enthalt konkrete MaBnahmen, die jeder einzelne unserer Mit-
arbeiter und Fihrungskréafte im Einklang mit der TOYO TIRE Group Charta zum
Unternehmensverhalten und dem Verhaltenskodex ergreifen sollte. Falls es ir-
gendwelche Punkte von Interesse geben sollte, die nicht in diesem Handbuch
behandelt werden, oder wenn Sie sich auch nach dem Lesen dieses Handbuchs
nicht sicher sind, wie Sie eine Situation beurteilen sollen, wenden Sie sich bitte
an lhren Kollegen, Vorgesetzten, Compliance Officer oder an eine andere zu-
standige Person. Falls die Art Ihres Anliegens fachspezifischer Natur ist und da-
her nicht an Ilhrem Arbeitsplatz geklart werden kann, halten Sie bitte Ruckspra-
che mit der auf die betreffenden Themen spezialisierten Abteilung und kehren
Sie diese Angelegenheit nicht unter den Tisch. Falls es nicht moglich sein sollte,
mit jemandem zu sprechen, wenden Sie sich bitte an den Beratungsdienst.

Unser Umfeld befindet sich in stédndiger Verdnderung und die Anforderungen der
Gesellschaft an uns als Unternehmensgruppe werden immer héher. Bewahren Sie
dieses Handbuch griffbereit auf. Wenn Sie sich in Bezug auf Ihr eigenes Verhalten
oder das Verhalten von Menschen in Ihrer Umgebung unbehaglich oder unsicher
fahlen, denken Sie daran, Compliance-Probleme zu Uberprifen und Ihr Bewusst-
sein dafiir zu verbessern, indem Sie das Handbuch regelmaBig oder wenn es die
Situation erfordert durchlesen. Die Compliance ist ein wichtiger Stitzpfeiler des
Unternehmens, auf einer Stufe mit Qualitdt und Umweltsicherheit. Bitte Uberpri-
fen Sie die Dinge, die Sie fur selbstverstandlich halten, lieber zweimal.

Chief Compliance Officer
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0]
AufklarungsmaBnahmen und Férderung der Compliance TOYO TIRE Group Charta zum Unternehmensverhalten %
>
B I
Die TOYO TIRE Group fuhrt ein Compliance-Officer-System im Einklang mit den Complian- Wir, die Mitglieder der TOYO TIRE Group, verpflichten uns, unter Einhaltung der folgenden 10
ce-Vorschriften ein. Grundprinzipien integer zu handeln.

Die Mitarbeiter erfullen ihre Verantwortungen in Bezug auf Compliance. .
B Integritat

Falls Sie gegen die Vorschriften verstoBen oder den Verdacht haben, dass jemand anderer dies
9¢€9 J 1. Halten Sie alle Gesetze, Bestimmungen, Standards und internen Regeln ein.

ge:tan hat, v.venden Sie SIC:h bltte“an.lhren Vorgesetzte“n, den C“ompllance-Lel.ter oder de"n C,Om' 2. Fiihren Sie Geschéaftsaktivitaten in Ubereinstimmung mit den Grundséatzen von freiem Wettbewerb
pliance Officer. Halten Sie abhéngig von den Umstadnden Riicksprache mit der zustédndigen und fairem Handel durch.
Person oder dem Beratungsdienst. 3. Wir verhalten uns in unseren Beziehungen zur Regierung nach den héchsten ethischen Standards.

. . B Herstellun
Compliance-Berichtssystem 9
4. Streben Sie bei unseren Produkten und Dienstleistungen nach den héchsten Qualitéts- und Sicher-
Direktor / - heitsniveaus sowie nach gesellschaftlichem Nutzen.
. [ Compliance-Ausschuss
Unternehmenspriifer Eeme Personal

|
Bericht Bericht/ spezialisierte
f Beratung pAgentur 5. Stellen Sie ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld fir alle Ihre Mitarbeiter sicher.
Chief Compliance Officer (CCO) 6. Fordern Sie Arbeitsplatzvielfalt und die Einbindung jedes Mitarbeiters.
Umwelt
‘ Bestellung/Auftrag f f u
" _ N 7. Setzen Sie sich fir solide, nachhaltige Umweltpraktiken ein.
Compliance Officer (CO) ] .
Internes Berichtssystem B Gesellschaft
‘ 1 ) 8. Kommunizieren Sie mit Stakeholdern auf offene und faire Weise.
Leiter der Bericht Beratungsstelle Hotline 9. Tragen Sie zum Wachstum der lokalen Wirtschaft und Gemeinschaft bei.
Organisationseinheit 10. Tatigen Sie Geschéfte mit Respekt fir Menschenrechte, lokale Kulturen und Bréuche.
1 Beratungsstelle zur Einhaltung
- der Wettbewerbsvorschriften
(_ Compliance-Leiter (CL) ] \ /
Bericht/ Beratung/
f Beratung Bericht

Mitarbeiter
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TOYO TIRE Group Verhaltenskodex

Der in Ubereinstimmung mit der TOYO TIRE Group Charta zum Unternehmensverhalten fest-
gelegte Verhaltenskodex der TOYO TIRE Group beschreibt die von jedem Mitarbeiter und
leitenden Angestellten in unserer globalen Unternehmensgruppe einzuhaltenden Grundregeln.
Der Verhaltenskodex dient auch als Richtlinie fir alle globalen Konzerngesellschaften, um
ihren eigenen, auf die verschiedenen Gesetze und Bréuche jedes Landes/jeder Region maB-
geschneiderten Verhaltenskodex zu formulieren und um so eine starkere Durchdringung der
Compliance-Grundsatze zu erreichen.

B Integritat

1. Compliance
Wir halten die Gesetze und internen Regeln in allen Aspekten unserer Geschéftstatigkeiten ein und
verhalten uns entsprechend den hochsten ethischen Standards.

2. Rechnungslegungsverfahren
Wir stellen eine ordnungsgeméaBe Rechnungslegung gemaB den Gesetzen und internen Regeln zur
Finanzberichterstattung, sowie zu Steuer- und internen Kontrollen sicher.

3. Gesellschaftsvermdgen
Wir verwalten und verwenden das materielle und immaterielle Gesellschaftsvermdgen ordnungsge-
maéB, einschlieBlich der geistigen Eigentumsrechte.

4. Informationssicherheit
Wir schitzen sowohl interne als auch externe vertrauliche und personenbezogene Daten und ver-
walten diese ordnungsgemaB.

5. Freier Wettbewerb und fairer Handel
Wir tatigen Geschafte auf offene und faire Weise gemaB allen geltenden Gesetzen und Vorschriften
in jedem Land und jeder Region.

6. Geschenke und Bewirtungen
Wir nehmen weder Geschenke oder Bewirtungen an, noch machen wir Geschenke oder Bewirtungen
in Widerspruch zu geltenden Gesetzen und Vorschriften oder sozialen Praktiken in den jeweiligen
Lé&ndern und Regionen.

7. Beziehungen zu Politikern und Amtstréagern
Wir bieten Politikern oder Amtstréagern keine unangemessenen Gelder, Waren oder Bewirtungen an.

B Herstellung

8. Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen
Sicherheit ist unsere oberste Prioritat und wir bieten umweltfreundliche, hochwertige Produkte und
Dienstleistungen an, um das Vertrauen der Offentlichkeit zu gewinnen.

l Personal

9. Sicherer und gesunder Arbeitsplatz
Wir sind stets bemuht, die Sicherheit, die Gesundheit sowie den Umwelt- und Katastrophenschutz
an unserem Arbeitsplatz zu verbessern.
10. Achtung der Vielfalt
Wir respektieren uns gegenseitig und sind bestrebt, einen dynamischen Arbeitsplatz zu schaffen,
der frei von Diskriminierung und Belastigung ist.

B Umwelt

11. Umweltfreundliche Aktivitaten
Wir bemuhen uns, umweltfreundliche Aktivitaten gemaB allen geltenden Umweltgesetzen und Vor-
schriften zu unterstitzen.

34

B Gesellschaft

12.

. Verbot von Insiderhandel

. Sozialer Beitrag

. Menschenrechte und lokale Gemeinschaften

Interaktive Kommunikation
Wir bauen durch angemessene Offenlegung und interaktive Kommunikation gute Beziehungen zu
Stakeholdern auf.

yosineq

Wir kaufen oder verkaufen niemals Aktien oder sonstige Wertpapiere, indem wir nichtéffentliche In-
formationen lber die TOYO TIRE Group oder sonstige Unternehmen dazu nutzen.

Als Mitglieder der lokalen Gemeinschaft interessieren wir uns fir soziale Angelegenheiten und be-
miihen uns, bei deren Lésung zusammenzuarbeiten.

Wir respektieren die Menschenrechte derjenigen, die an unseren Geschaftsaktivitdten beteiligt sind,
sowie lokale Kulturen und Brauche.
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1. Compliance

Wir halten die Gesetze und internen Regeln in allen Aspekten unserer Geschaftstatigkeiten ein
und verhalten uns entsprechend den héchsten ethischen Standards.

Compliance bedeutet, Gesetze zu verstehen, zu respektieren und einzuhalten, einschlieBlich internationa-

ler Gesetze und Gewohnheitsrechte, interner Regeln und sozialer Normen, sowie auf die sich standig ver-

andernden Anforderungen der Gesellschaft (Stakeholder®) zu reagieren. Daher miissen wir alle ein gewis-

ses Verantwortungsgefiihl in Bezug auf unsere Arbeit mitbringen und die Compliance als oberste Prioritat

betrachten.

* Unsere Kunden, Geschaftspartner, Aktionare, Investoren, lokale Gemeinschaften, Regierung und die
Mitarbeiter und FUhrungskrafte der TOYO TIRE Group

Spezifische Verhaltensnormen

1. Kennen und verstehen Sie die Gesetze und internen Regeln.
2. Halten Sie die Gesetze und internen Regeln ein.
3. Halten Sie soziale Normen ein und sich verhalten Sie sich entsprechend den héchsten ethi-
schen Standards.
4. Halten Sie unverziglich Ricksprache/berichten Sie Ihren Vorgesetzten oder Kollegen sofort,
wenn Sie von tatsachlichen oder vermuteten Verletzungshandlungen Kenntnis erlangen.
* Falls Sie lhre Vorgesetzten oder Kollegen nicht zu Rate ziehen bzw. ihnen nicht Bericht erstatten
koénnen, wenden Sie sich an die zusténdige Person oder den Beratungsdienst. Wenn Sie méchten,
kénnen Sie das auch anonym tun.

2. Rechnungslegungsverfahren

Wir stellen eine ordnungsgemaBe Rechnungslegung gemaB den Gesetzen und internen Vor-
schriften fir die Finanzberichterstattung, die Steuern und die internen Kontrollen sicher.

Finanzberichte représentieren die Ergebnisse der Geschéftsaktivititen des Unternehmens. Damit Akti-
onare, Anleger oder sonstige Stakeholder diese Berichte als vertrauenswiirdig einstufen kénnen, ist es
unerlasslich, angemessene Buchhaltungsverfahren anzuwenden, die den geltenden Rechnungslegungs-
standards, den Steuergesetzen und anderen einschlagigen Gesetzen genligen, und Informationen recht-
zeitig und angemessen offenzulegen. Es ist unzuléssig und absolut inakzeptabel, von illegalen Handlung
wie beispielsweise der Veruntreuung von Unternehmensvermdégen finanziell zu profitieren.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Durchfuhrung einer ordnungsgemaBen Finanzberichterstattung.

2. Fakten wie Transaktionen, Bestande und gelagerte Waren sind genau und zeitnah zu erfassen.
3. \Vertrauen in die Arbeitsprozesse der Buchhaltung sichern.

3. Gesellschaftsvermdgen

Wir verwalten und nutzen materielles und immaterielles Gesellschaftsvermégen ordnungsge-
maB, einschlieBlich geistiger Eigentumsrechte.

Einrichtungen, Geréate, Ausriistung, Informationen und geistiges Eigentum, die im Rahmen der Ge-
schaftstatigkeiten genutzt werden, sind ausnahmslos Vermégenswerte, an denen das Unternehmen
Rechte besitzt, unabhangig davon, ob diese materiell oder immateriell sind. Sie sollten niemals fir
nicht-berufliche Zwecke genutzt werden und missen in geeigneter Weise erhalten, verwaltet und ge-
nutzt werden.

Spezifische Verhaltensnormen

Bewahren und verwalten Sie das Gesellschaftsvermdgen auf angemessene Weise.
Bewahren, verwalten und nutzen Sie geistiges Eigentum.

Respektieren Sie das geistige Eigentum anderer Unternehmen und Personen.

Verwalten Sie Vertrdge ordnungsgemas.

Handeln Sie nur im Interesse des Unternehmens (Verhaltensregeln bei Interessenkonflikten).

arwND =

4. Informationssicherheit

Wir schitzen sowohl interne als auch externe vertrauliche und personenbezogene Daten und
verwalten diese ordnungsgemas.

Information ist ein wichtiger Teil des Gesellschaftsvermdgens. Der Verlust vertraulicher und persénlicher
Daten und Informationen kann dem Unternehmen schweren Schaden zufiligen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Verwalten Sie vertrauliche und persénliche Informationen strikt.
2. Verlangen Sie von externen Partnern ein ordnungsgemaBes Informationsmanagement.
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5. Freier Wettbewerb und fairer Handel

Wir fUhren unsere Geschafte auf offene und faire Weise gemaB allen geltenden Gesetzen und
Vorschriften in jedem Land und jeder Region.

Das Antimonopolrecht (auch Kartell- oder Wettbewerbsrecht) wird in den meisten Landern anerkannt,
entsprechende VerstéBe ziehen schwere Geldstrafen und Sanktionen (einschlieBlich der betroffenen
Person) nach sich, insbesondere in Hinblick auf VerstéBe im Zusammenhang mit Kartellen. Der Ruf einer
Marke wird durch VerstéBe ebenfalls erheblich beeintrachtigt, was duBerst schwerwiegende Auswirkun-
gen auf ein Unternehmen haben kann. Aus diesem Grund missen wir uns immer darauf konzentrieren,
dass unsere Geschéftstatigkeiten stets auf fairen Handel ausgerichtet sind.

AuBerdem werden wir unsere Position niemals dazu nutzen, Vorteile aus Subunternehmern zu ziehen,
und wir werden darauf achten, dass stets ein fairer Handel gewahrleistet ist.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Achten Sie auf die Einhaltung der Antimonopolgesetze und der Gesetze Uber den Handel mit
Subunternehmern etc.

Fihren Sie faire und offene Transaktionen durch.

Kaufen Sie fair ein.

Halten Sie alle Import-/Exportgesetze ein.

Kennzeichnen und erklaren Sie Produkte und Dienstleistungen ordnungsgemas.

arwD

6. Geschenke und Bewirtungen
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Wir nehmen weder Geschenke oder Bewirtungen an, noch stellen wir Geschenke oder Bewir-
tungen in Widerspruch zu geltenden Gesetzen und Vorschriften oder sozialen Praktiken in den
jeweiligen Landern und Regionen bereit.

Die Annahme oder Bereitstellung von Geschenken oder Bewirtungen verhindert fairen Handel und ist
Ursache von Korruption. Dies gilt natiirlich immer, wenn die Person, mit der Sie es zu tun haben, eine
Amtsperson bzw. ein Behdrdenvertreter ist, allerdings kann es in manchen Léndern sogar illegal sein,
Geschenke/Bewirtungen anzunehmen, wenn die andere Partei ein Mitglied der Offentlichkeit ist. Wir
diirfen auf keinen Fall unsere Autoritat ricksichtslos ausnutzen, bestechen, unterschlagen, betrigen,
Geldwésche betreiben (*) oder zu Unrecht Bearbeitungsgebiihren verlangen bzw. Geld oder andere Arten
von Geldern oder Waren annehmen oder ausgeben. Geld und andere Waren dirfen weder angeboten
noch akzeptiert werden, um unangemessene Finanzierungen, Vermittlungen oder andere Gefalligkeiten
zu erweisen oder zu empfangen.
* Eine Handlung zur Verschiebung von Gewinnen, die aus kriminellen Aktivitaten in Verbindung mit inlan-
dischen und auslandischen Bankkonten stammen, um den Eindruck zu erwecken, dass das Unterneh-
men Uber rechtmaBige Finanzmittel verfigt. Manchmal erfolgt dies Uber den Handel mit Waren.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Verstehen und befolgen Sie die Gesetze, Vorschriften und internen Richtlinien in Zusammen-
hang mit Bestechung.

2. Nehmen bzw. bieten Sie keine Geschenke oder unangemessene Bewirtungen an, die sich an
eine Einzelperson richten.

3. Bieten bzw. nehmen Sie keine Bestechung an.

7. Beziehungen zu Politikern und Amtstragern

Wir bieten Politikern oder Amtstragern keine unangemessenen Gelder, Waren oder Bewirtun-
gen an.

Bieten Sie Politikern, Amtstragern oder Personen in vergleichbaren Positionen im In- und Ausland weder
Geschenke noch Bewirtungen an. In den meisten Landern ist ein solches Verhalten strengstens verboten
und durch Gesetze und Vorschriften geregelt. Reagieren Sie nicht darauf, wenn ein Beamter ohne recht-
liche Begriindung Geld als Gegenleistung fiir die Beschleunigung von Verwaltungsverfahren oder die
behdrdliche Antragsbearbeitung fordert (,Schmiergeldzahlungen®).

Ferner sollten Sie stets kooperieren und auf Anfragen von Behdrden in Zusammenhang mit Untersu-
chungen und Berichten Uber Steuerpflichten, arbeitsrechtliche Verpflichtungen etc. in angemessenem
Umfang reagieren. Behindern Sie niemals Untersuchungen und verbergen Sie keine relevanten Sachver-
halte.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Stellen Sie keine Geschenke oder Bewirtung bereit.
2. Kooperieren Sie bei behérdlichen Untersuchungen.

8. Bereitstellung von Produkten und Dienstleistungen

Sicherheit ist unsere oberste Prioritdt und wir bieten umweltfreundliche, qualitativ hochwertige
Produkte und Dienstleistungen an, um das Vertrauen der Offentlichkeit zu gewinnen.

Produkte und Dienstleistungen anzubieten, die das Vertrauen der Offentlichkeit gewinnen kénnen,
ist eine Aufgabe, der sich alle Mitglieder der Unternehmensgruppe als Hersteller stellen mussen. Wir
werden Produkte und Dienstleitungen mit neuen Werten anbieten und einen Beitrag zu nachhaltigem
Wirtschaftswachstum und zur Lésung sozialer Probleme leisten, die nach internationalen Standards und
Prinzipien angegangen werden.*

* Verordnungen Uber umweltgefdhrdende Stoffe, ,,Global Compact“ der Vereinten Nationen etc.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Sicherung und Verbesserung der Sicherheit und Qualitat von Produkten und Dienstleistungen.

2. Bereitstellung umweltfreundlicher Produkte und Dienstleistungen, wie z. B. die effektive Nut-
zung von Ressourcen.

3. Ubernahme von Verantwortung bei der Herstellung und dem Vertrieb von Produkten und
Dienstleistungen mit hoher Sicherheit und Qualitat.

4. Streben nach Kundenzufriedenheit durch Innovation.
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9. Sicherer und gesunder Arbeitsplatz

Wir sind stets bestrebt, Sicherheit, Gesundheit, Umwelt- und Katastrophenschutz an unserem
Arbeitsplatz zu verbessern.

Fur ein Monozukuri-Unternehmen steht Sicherheit an erster Stelle und es ist wichtig, dass wir eine ge-
sunde Umgebung aufrechterhalten. Dartber hinaus ist es notwendig, dass wir unsere beruflichen Fahig-
keiten stets weiter ausbauen. Ziel dieser Bemuhungen ist es, einen produktiven Arbeitsplatz zu schaffen,
an dem die Mitarbeiter ihr berufliches und persénliches Leben in Einklang bringen und ihre menschliche
Wiirde wahren kénnen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Durchfiihrung von Risikobewertungen und Gewahrleistung der Arbeitssicherheit.

2. Schaffung eines gesunden und angenehmen Arbeitsplatzes.

3. Einhaltung der Vorschriften fir Uberstunden und Wochenendarbeit.

4. Durchfihrung von Risikokontrollen und Schaffung eines Arbeitsplatzes, der vor Naturkatastro-
phen und Terror-/Cyberangriffen geschiitzt ist.

10. Achtung der Vielfalt
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Wir respektieren einander und streben danach, einen dynamischen Arbeitsplatz zu erschaffen,
der frei von Diskriminierung und Belastigung ist.

An unserem Arbeitsplatz kommen Menschen mit einer Vielzahl unterschiedlicher Werte zusammen. Las-
sen Sie uns die Teamarbeit wertschéatzen sowie die Personlichkeit und Unterschiede jedes Einzelnen
nutzen, um einen maximalen Nutzen fir die Produktivitat zu erreichen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Nehmen Sie Riicksicht auf andere (respektieren Sie grundlegende Menschenrechte).

2. Halten Sie sich an 6ffentliche Standards/Prinzipien und diskriminieren Sie niemanden.

3. Verletzen Sie nicht die Privatsphére von anderen.

4. Schaffen Sie ein Umfeld, in dem alle Menschen ihre individuellen Fahigkeiten hinlanglich unter
Beweis stellen und eine aktive Rolle Ubernehmen kénnen.

5. Beteiligen Sie sich nicht an Mobbing oder anderen Belastigungen.

11. Umweltfreundliche Aktivitaten

Wir sind bestrebt, umweltfreundliche Aktivitaten im Einklang mit allen geltenden Umweltgeset-
zen und -vorschriften zu unterstitzen.

Fiir uns ist der globale Umweltschutz ein Thema von gréBter Bedeutung. Wir werden unseren Energie-
verbrauch und unsere Treibhausgasemissionen reduzieren, eine kohlenstoffarme Gesellschaft anstreben
und alles tun, um die globale Erwarmung zu verhindern. Dariiber hinaus werden wir geféhrliche chemi-
sche Stoffe reduzieren und eine recyclingfreundliche Gesellschaft aufbauen, in der die begrenzten Ener-
gien und Ressourcen des Planeten effektiv genutzt werden. Mit diesen Bemihungen méchten wir zur
Erhaltung der Walder, der Wasserressourcen und der Biodiversitat beitragen.

Wir werden unseren Teil dazu beitragen, eine lebenswerte Umwelt auf unserem Planeten und eine viel-
faltige und freundliche Gesellschaft fir alle zu schaffen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Einhaltung von Gesetzen, Vorschriften und selbst auferlegten Einschrankungen in Hinblick auf
die Umwelt.

Reduzierung der Treibhausgasemissionen.

Effektive Nutzung von Energie und Ressourcen.

Verringerung geféhrlicher chemischer Stoffe und Verzicht auf umweltgefédhrdende Stoffe.
Bewahrung von Waldern, Wasserressourcen und Biodiversitat.

arwD

12. Interaktive Kommunikation

Wir bauen durch angemessene Offenlegung und interaktive Kommunikation gute Beziehungen
zu Stakeholdern auf.

Unsere Geschaftsaktivitdten werden durch den Aufbau guter interaktiver und vertrauensvoller Beziehun-
gen zu unseren Stakeholdern ermoglicht. In diesem Sinne werden Unternehmen durch ihr gesellschaft-
liches Engagement nachhaltig gestérkt. Wir miissen das Einvernehmen und das Vertrauen der breiten
Offentlichkeit durch eine ehrliche und angemessene Interaktion mit den Stakeholdern erlangen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Genaue Erfassung und Offenlegung von Informationen, damit die Stakeholder Beschlisse fas-
sen und Entscheidungen treffen kénnen.

2. Prompte und ehrliche Antwort auf Anfragen von Stakeholdern.

3. Nehmen Sie Einschatzungen und Anforderungen von Stakeholdern entgegen und nutzen Sie
diese als Feedback fir das Management.
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13. Verbot von Insiderhandel

Wir kaufen oder verkaufen niemals Aktien oder sonstige Wertpapiere, indem wir nichtoffentli-
che Informationen lber die TOYO TIRE Group oder sonstige Unternehmen dazu nutzen.

Von Insiderhandel spricht man, wenn eine Person Aktien etc. auf Grundlage offengelegter Unterneh-
mensinformationen kauft oder verkauft, welche die Investitionsentscheidung eines Anlegers erheblich
beeinflussen kénnten, sofern die besagte Person diese Informationen durch ihre berufliche Position bzw.
ihren beruflichen Status erhalt. Diese Definition gilt natirlich fir den Kauf und Verkauf durch Partner des
Unternehmens aber auch fir den Kauf und Verkauf durch Familienmitglieder, Freunde und Verwandte,
die direkten Zugang zu diesen Informationen hatten. Insiderhandel ist eine Tatigkeit, die das Vertrauen
der Aktionare und Investoren verletzt. Nicht nur die betroffene Person wird bestraft, der Insiderhandel
kann auch schwerwiegende Konsequenzen fir das Unternehmen haben, wie beispielsweise den Verlust
des o6ffentlichen Vertrauens und die Verhdngung von BufB3geldern.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Achten Sie auf die ordnungsgemaBe Verwaltung von Insiderinformationen.

2. Befolgen Sie die Gesetze, Vorschriften und internen Richtlinien und betreiben Sie keinen Insi-
derhandel.

14. Sozialer Beitrag
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Als Mitglieder der ortlichen Gemeinschaft zeigen wir Interesse an sozialen Problemen und stre-
ben danach, gemeinsam L&sung zu finden.

Unser Leben ist in den lokalen Gemeinschaften verankert. Konzentrieren wir uns nicht nur auf den Ein-
zelnen und das Unternehmen, sondern auch auf die lokalen Gemeinschaften, und engagieren wir uns
spontan in der Gesellschaft, angefangen bei dem, was wir selbst tun kénnen.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Zeigen Sie Versténdnis flr die Probleme und Erwartungen der lokalen Gemeinschaften.
2. Handeln Sie als Mitglied der lokalen Gemeinschaft.

15. Menschenrechte und lokale Gemeinschaften

Wir respektieren die Menschenrechte aller Personen, die Teil unserer Geschéaftsaktivitaten sind,
sowie die lokalen Kulturen oder Brauche.

Jeder Mensch kann die Bedeutung der Menschenrechte erfassen und verstehen, da diese nur existieren,
damit alle Menschen auf dieser Welt menschenwurdig leben kdnnen. Das ist wichtig, weil die TOYO TIRE
Group in vielen Regionen tétig ist und Mitarbeiter der unterschiedlichster Nationalitdten und Rassen be-
schéftigt. Wir verpflichten uns, die Geschichte, Kultur und Brauche der einzelnen Regionen zu verstehen
und zu respektieren und unseren Teil dazu beizutragen, eine bessere Zukunft im Einklang mit den Zielen
der internationalen Standards und Prinzipien zu schaffen (*1).

*1: Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, Global Compact etc.

Spezifische Verhaltensnormen

1. Achten Sie die grundlegenden Menschenrechte.

2. Setzen Sie sich fir eine faire Rekrutierung und Bewertung und fir einen fairen Umgang mit Mit-
arbeitern ein.

3. Erzwingen oder erlauben Sie keine Arbeitsaufgaben gegen den Willen eines Mitarbeiters.

4. Lassen Sie keine Kinderarbeit zu. Achten Sie darauf, dass alle Mitarbeiter das gesetzliche Er-
werbsalter erreicht haben.

5. Beschaffen Sie keine Mineralien, die von Machten finanziert werden, die wiederholt in men-
schenunwurdige Praktiken verstrickt sind. (*2)

6. Respektieren Sie die Kultur und die Brduche jeder Region.

*2: Konfliktrohstoffe/ Konfliktmineralien
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[Missione aziendale]
Ciascuno di noi si impegna a dare il massimo contributo nel proprio luogo di la-
voro in modo da offrire ai nostri clienti prodotti e prezzi migliori, oggi piu di ieri.

[La nostra missione]
Creare entusiasmo e sorpresa con i nostri prodotti, superando le aspettative dei
clienti e arricchendo la societa.

[La nostra visione] Il nostro obiettivo & essere un’azienda che:

- Rimane un passo avanti al futuro grazie a continue innovazioni tecnologiche;

- Promuove uno spirito imprenditoriale e creativo tramite una cultura progressi-
va; e

- Condivide il piacere provato da tutti coloro che sono coinvolti nelle nostre at-
tivita.

[I nostri valori fondamentali] “A MODO DI TOYO”

Correttezza Essere onesti e altruisti nelle proprie azioni a vantaggio della
societa.

Orgoglio Essere orgogliosi di se stessi, del proprio lavoro e della pro-
pria azienda e perseverare.

Iniziativa Mostrare iniziativa in tutte le questioni e prendersi la respon-

sabilita delle proprie azioni.
Apprezzamento— Dimostrare compassione e apprezzamento sinceri per le per-
sone e la societa.

Solidarieta Promuovere continuamente la creativita e I'innovazione col-
laborando per mobilitare le nostre conoscenze e capacita

aziendali.

In passato, il Gruppo TOYO TIRE ha causato notevoli problemi alle parti interes-
sate per non aver rispettatole conformita e ha gravemente danneggiato il nostro
rapporto di fiducia con la societa. Per continuare ad essere il gruppo aziendale
ricercato dalle persone e dalla societa, riconosciamo sinceramente di non aver
rispettatole conformita in passato e continuiamo a impegnarci in attivita che
promuovano la consapevolezza e la conformita in modo da non dimenticare mai
tali mancanze, a favore dei nostri futuri rapporti.

Questo manuale delinea le azioni concrete che ciascuno dei nostri dipendenti e
funzionari deve intraprendere nel rispetto del Codice di comportamento azien-
dale e del Codice di condotta del Gruppo TOYO TIRE. Se vi sono delle questioni
di interesse non incluse nel presente manuale o se si € ancora incerti su come
valutare una situazione anche successivamente alla sua lettura, si prega di con-
sultare i colleghi, supervisori, funzionari di conformita e altre persone designate.
Se la natura della questione & tecnica e non puod essere chiarita presso il luogo
di lavoro, consultare la divisone specializzata nel relativo contenuto e non la-
sciare che diventi fonte di incertezza. Se non si € in grado di parlare con qual-
cuno, contattare il Servizio di consulenza.

L’ambiente circostante € in continuo mutamento e le domande che la societa ci
pone, in qualita di gruppo aziendale, si stanno intensificando. Tenere il presente
manuale a portata di mano e leggerlo di nuovo quando richiesto dalla situazione
o periodicamente, in particolare se si & incerti o dubbiosi relativamente al pro-
prio comportamento o al comportamento di altri nelle vicinanze, per verificare i
problemi di conformita e migliorare la propria consapevolezza. La conformita &
un pilastro aziendale importante, allo stesso livello della qualita e della sicurezza
ambientale. Si prega di controllare e ricontrollare le cose che si danno per scon-
tate.

Direttore di conformita
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Il Gruppo TOYO TIRE adotta un sistema di funzionari di conformita nel rispetto dei regolamenti
di conformita.

| dipendenti adempiono alle loro responsabilita relative alla conformita.

Se si sono violate le regole o si sospetta che qualcuno lo abbia fatto, contattare il proprio su-
periore, il leader di conformita o il funzionario di conformita. A seconda delle circostanze, con-
sultare la persona designata o il Servizio di consulenza.

Sistema di relazioni sulla conformita
[ Comitato di conformité_]
Revisore aziendale Agenzia

t Relazione Relazione/ | specializzata
Consulenza esterna

Direttore di conformita (CCO)

‘ Comando/Ordine 1 1
Funzionario di conformita (CO) ] . . .
Sistema di relazioni interno
Direttorc_e di qnité EEEGRE
organizzativa
Linea di consulenza sulla
conformita alle leggi antitrust

1 I
[_ Leader di conformita (CL) ]
_

Linea di consulenza

Relazione/ Consulenza/
Consulenza Relazione

Dipendenti

Noi, i membri del Gruppo TOYO TIRE, ci impegniamo a agire con integrita osservando i se-
guenti 10 principi.

M Integrita

1.
2.

3.

Rispettare tutte le leggi, i regolamenti, gli standard e le norme interne.

Condurre le attivita commerciali in conformita ai principi della libera concorrenza e del commercio
equo.

Comportarci nel rispetto dei piu elevati principi etici nelle nostre relazioni con i rappresentanti del
governo.

B Produzione

4.

Adoperarci per ottenere i piu elevati livelli di qualita, sicurezza e vantaggi sociali attraverso i nostri
prodotti e servizi.

M Risorse umane

5.
6.

Garantire un ambiente di lavoro salubre e sicuro per tutti i nostri lavoratori.
Promuovere la diversita e I'inclusione di ciascun dipendente nel luogo di lavoro.

Il Ambiente

7.

Impegnarsi in prassi ambientali corrette e sostenibili.

B Societa

8.
9.
10.

Comunicare in modo aperto e rispettoso con le parti interessate.
Contribuire alla crescita dell’economia e della comunita locale.
Esercitare la nostra attivita nel rispetto dei diritti umani, delle culture e delle forme di vita locali.
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Il Codice di Condotta del Gruppo TOYO TIRE ¢ stato definito sulla base di quanto stabilito nel
suo Codice di comportamento Aziendale e stabilisce le norme di comportamento fondamen-
tali che ogni lavoratore e dirigente & tenuto a rispettare all’interno delle imprese del gruppo in
tutto il mondo. Il Codice di Condotta serve altresi come base di riferimento per ogni impresa
del gruppo nella formulazione di un proprio codice di condotta nel rispetto delle leggi e dei
costumi specifici di ciascun paese/regione e per ottenere la massima aderenza ai principi di
conformita.

B Integrita

1. Conformita
Ci impegniamo a rispettare le leggi e le norme interne in ogni aspetto della nostra attivita commer-
ciale e a comportarci nel rispetto dei piu elevati principi etici.

2. Procedure contabili
Ci impegniamo a garantire I’adozione di adeguate procedure contabili in conformita alle leggi e alle
norme interne su informative finanziarie, amministrazione, verifiche interne e fiscali.

3. Patrimonio sociale
Ci impegniamo a gestire e a fare un uso corretto dei beni sia materiali che immateriali dell’azienda,
inclusi i diritti di proprieta intellettuale.

4. Sicurezza delle informazioni
Ci impegniamo a gestire e a tutelare i dati personali e le informazioni riservate, sia interni che ester-
ni, in modo corretto.

5. Libera concorrenza e commercio equo
Ci impegniamo a condurre le attivita commerciali in modo aperto e corretto nel rispetto di tutte le
leggi e dei regolamenti in vigore in ciascun paese e regione.

6. Omaggi e regalie
Ci impegniamo a non accettare o offrire omaggi e regalie in violazione delle leggi e dei regolamenti
in vigore o delle pratiche sociali di ciascun paese e regione.

7. Rapporti con politici e pubblici ufficiali
Ci impegniamo a non offrire somme di denaro, beni o regalie a politici o pubblici ufficiali per finalita
di corruzione.

Hl Produzione

8. Fornitura di prodotti e servizi
Ci impegniamo a dare la massima priorita alla sicurezza e a fornire prodotti e servizi eco-compatibili
di alta qualita al fine di conquistare la fiducia del pubblico.

Ml Risorse umane

9. Ambiente di lavoro salubre e sicuro
Ci adopereremo per migliorare la sicurezza, la salute, I’'ambiente e la prevenzione dei rischi nel no-
stro luogo di lavoro.
10. Rispetto della diversita
Ci impegniamo a rispettarci I'un I’altro e ci adopereremo per creare un ambiente di lavoro privo di
discriminazioni e molestie.

B Ambiente

11. Attivita eco-compatibili
Ci adopereremo per promuovere lo sviluppo di attivita eco-compatibili in conformita alle leggi e ai
regolamenti ambientali in vigore.

B Societa

12. Comunicazione interattiva
Ci impegniamo a costruire buone relazioni con le parti interessate attraverso un’adeguata diffusione
delle informazioni e una comunicazione interattiva.

13. Divieto di insider trading
Ci asterremo dall’effettuare qualsiasi operazione di compravendita di azioni e altri titoli sulla base di
informazioni non di pubblico dominio relative al Gruppo TOYO TIRE o di altre aziende.

14. Attivita di responsabilita sociale
In quanto membri della comunita locale, ci impegniamo ad interessarci alle questioni sociali e a farvi
fronte offrendo la nostra collaborazione.

15. Diritti umani e comunita locali
Ci impegniamo a rispettare i diritti umani delle persone coinvolte nelle nostre attivita commerciali, le
culture e le forme di vita locali.
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Ci impegniamo a rispettare le leggi e le norme interne in ogni aspetto della nostra attivita com-
merciale e a comportarci nel rispetto dei piu elevati principi etici.

Conformita significa comprendere, rispettare e osservare le leggi, incluse le leggi internazionali e il diritto

consuetudinario, cosi come le norme interne e sociali e rispondere alle esigenze in continuo mutamento

della societa (parti interessate*). Pertanto tutti noi dobbiamo mantenere un senso di responsabilita nello

svolgimento del nostro lavoro e dobbiamo fare della conformita la nostra priorita piu elevata.

* | nostri clienti, partner aziendali, azionisti, investitori, comunita locali, governi e dipendenti e funzionari
del Gruppo TOYO TIRE

Comprendere le leggi e le norme interne.

Conformarsi alle leggi e alle norme interne.

Rispettare le norme sociali e comportarsi sulla base dei piu elevati principi etici.

Nel caso si venga a conoscenza di una violazione, reale o sospetta, consultare/informare im-

mediatamente i propri superiori o colleghi.

* Se non & possibile consultare/informare i propri superiori o colleghi, consultare la persona desi-
gnata o il Servizio di consulenza. Se lo si desidera & possibile farlo in forma anonima.

Eall e

Ci impegniamo a garantire I’adozione di adeguate procedure contabili in conformita alle leggi e
alle norme interne su informative finanziarie, amministrazione, verifiche interne e fiscali.

Le relazioni finanziarie riassumono i risultati delle attivita commerciali dell’azienda. Affinché le relazioni
siano ritenute affidabili dagli azionisti, investitori e da altre parti interessate, & fondamentale adottare
opportune procedure conformi alle norme contabili, alle leggi fiscali e ad altre leggi correlate e divulgare
le informazioni in modo tempestivo e adeguato. E assolutamente inaccettabile trarre vantaggi finanziari
da atti illegali quali I’'appropriazione indebita dei beni aziendali.

1. Redigere relazioni finanziarie corrette.
2. Registrare fatti quali transazioni, inventari e merci a magazzino in modo preciso e tempestivo.
3. Garantire la riservatezza dei processi operativi contabili.

Ci impegniamo a gestire e a fare un uso corretto dei beni sia materiali che immateriali dell’a-
zienda, inclusi i diritti di proprieta intellettuale.

Gli impianti, i dispositivi, le attrezzature, le informazioni e la proprieta intellettuale utilizzati nel corso
dell’attivita sono beni sui quali I’azienda detiene diritti, siano essi materiali o immateriali. Tali beni non
devono essere usati per scopi diversi da quelli lavorativi e devono essere tutelati, gestiti e utilizzati in
modo corretto.

Tutelare e gestire i beni aziendali in modo corretto.

Tutelare, gestire e utilizzare la proprieta intellettuale.

Rispettare la proprieta intellettuale di altre aziende e individui.

Gestire i contratti in modo corretto.

Astenersi da comportamenti in contrasto con gli interessi dell’azienda (divieto di agire in con-
flitto d’interessi).

ar®D =

Ci impegniamo a gestire e a tutelare i dati personali e le informazioni riservate, sia interni che
esterni, in modo corretto.

Le informazioni sono una componente chiave del patrimonio aziendale. Una fuga di informazioni riserva-
te e personali potrebbe causare gravi danni all’azienda.

1. Gestire le informazioni riservate e personali con il massimo rigore.
2. Chiedere ai partner esterni di gestire le informazioni in modo corretto.
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Ci impegniamo a condurre le attivita commerciali in modo aperto e corretto nel rispetto di tutte
le leggi e dei regolamenti in vigore in ciascun paese e regione.

Le leggi antitrust (leggi sulla concorrenza) sono riconosciute nella maggior parte dei paesi e le penali e
sanzioni (anche per gli individui coinvolti) sono pesanti, in particolare per quanto riguarda le violazioni
relative alla creazione di cartelli. La reputazione di un brand viene inoltre notevolmente danneggiata dal
mancato rispetto delle conformita, il quale puo avere effetti estremamente gravi su un’azienda, pertanto
dobbiamo sempre impegnarci nelle attivita aziendali tenendo continuamente in considerazione il com-
mercio equo.

Inoltre non utilizzeremo mai la nostra posizione per sfruttare i sub-appaltatori e assicureremo sempre il
commercio equo.

Rispettare le leggi antitrust e relative al commercio con i sub-appaltatori, ecc.
Condurre transazioni corrette e trasparenti.

Condurre una politica di approvvigionamento corretta.

Osservare le leggi in materia di importazione ed esportazione.

Utilizzare etichette e spiegazioni appropriate per prodotti e servizi.
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Ci impegniamo a non accettare o offrire omaggi e regalie in violazione delle leggi e dei regola-
menti in vigore o delle pratiche sociali di ciascun paese e regione.

L’accettazione od offerta di omaggi o regalie inibisce il commercio equo e causa la corruzione. Natu-
ralmente questo & sempre valido se la persona con cui si tratta € un funzionario pubblico, ma in alcuni
paesi potrebbe essere illegale persino accettare o offrire omaggi/regalie se la controparte appartiene
al pubblico piu in generale. Non dobbiamo mai essere coinvolti in casi di corruzione, abuso d’ufficio,
appropriazione indebita, frode, riciclaggio di denaro (*) o riscossione non giustificata di commissioni,
ricompense monetarie o altre forme di denaro o beni. Non offrire o accettare alcuna somma di denaro o
beni allo scopo di fornire o ricevere favori, finanziamenti o mediazioni inopportuni.
* L'atto di spostare i profitti ottenuti da attivita criminali fra conti correnti domestici e offshore per creare
'impressione che I'azienda possieda fondi legittimi. Talvolta questo avviene tramite il commercio di
beni.

1. Comprendere e conformarsi alle leggi, ai regolamenti e alle norme interne relative alla corruzio-
ne.

2. Non accettare né offrire omaggi o regalie inappropriati mirati a un individuo.

3. Non offrire o accettare tangenti.

Ci impegniamo a non offrire somme di denaro, beni o regalie a politici o pubblici ufficiali per
finalita di corruzione.

Non offrire omaggi o regalie a politici, pubblici ufficiali o ad altri funzionari che occupano posizioni simili,
sia nel proprio paese che all’estero. La maggior parte dei paesi proibisce tale condotta facendo rispet-
tare leggi e regolamenti. In assenza di giustificazioni legali, non rispondere alle richieste di denaro da
parte di pubblici ufficiali al fine di accelerare le procedure amministrative o I’elaborazione delle domande
richieste dalle autorita governative (“disborsi di facilitazione”).

Inoltre, cooperare sempre e rispondere appropriatamente alle richieste da parte delle autorita pubbliche
in caso di indagini e relazioni relative a obblighi fiscali, sulla manodopera, ecc. Non ostacolare mai le
indagini né nascondere le questioni pertinenti.

1. Non offrire omaggi o regalie.
2. Collaborare alle indagini condotte da autorita pubbliche.

Ci impegniamo a dare la massima priorita alla sicurezza e a fornire prodotti e servizi eco-com-
patibili di alta qualita al fine di conquistare la fiducia del pubblico.

Fornire prodotti e servizi in grado di conquistare la fiducia del pubblico & il compito che tutti i membri
del gruppo di aziende produttrici sono chiamati a svolgere. Offriremo prodotti e servizi con nuovi valori
e contribuiremo alla crescita economica sostenibile e alla soluzione dei problemi sociali a cui puntano le
norme e i principi internazionali.*

* Normative sulle sostanze nocive per I'ambiente, Global Compact delle Nazioni Unite, ecc.

1. Garantire e migliorare la sicurezza e la qualita di prodotti e servizi.
2. Fornire prodotti e servizi eco-compatibili, come I'utilizzo efficace delle risorse.
3. Prendersi la responsabilita nella produzione e vendita di prodotti e servizi che offrono sicurezza

e qualita elevate.
4. Puntare alla soddisfazione dei clienti attraverso I'innovazione.
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Ci adopereremo per migliorare la sicurezza, la salute, I’'ambiente e la prevenzione dei rischi nel
nostro luogo di lavoro.

Per un’azienda monozukuri la sicurezza riveste la massima priorita ed € fondamentale mantenere un am-
biente salubre. E anche necessario continuare a migliorare le nostre capacita relative al lavoro. Questi
impegni puntano a creare un luogo di lavoro produttivo in cui i dipendenti possano bilanciare le loro vite
professionali e personali e mantenere la loro dignita in quanto esseri umani.

Eseguire valutazioni dei rischi e far rispettare la sicurezza sul luogo di lavoro.

Creare un luogo di lavoro salubre e piacevole.

Rispettare i regolamenti relativi agli straordinari e al lavoro nel fine settimana.

Far rispettare il controllo dei rischi e creare un luogo di lavoro resistente ai disastri naturali e
agli attacchi terroristici e informatici.

poON=

Ci impegniamo a rispettarci I’'un I'altro e ci adopereremo per creare un ambiente di lavoro privo
di discriminazioni e molestie.

Nel nostro luogo di lavoro sono presenti persone con valori molto diversi tra loro. Dobbiamo rispettare il
lavoro di gruppo e utilizzare le differenze e la personalita di ciascun individuo per raggiungere la massi-
ma produttivita.

Mostrare rispetto per gli altri (rispettare i diritti umani fondamentali).

Rispettare le norme/i principi pubblici e non discriminare le persone.

Non violare la privacy degli altri.

Predisporre un ambiente in cui tutti possano dimostrare a sufficienza le proprie capacita indivi-
duali e giocare un ruolo attivo.

5. Non partecipare ad atti di molestie.

PO~

Ci adopereremo per promuovere lo sviluppo di attivita eco-compatibili in conformita alle leggi
e ai regolamenti ambientali in vigore.

Siamo tutti d’accordo sul fatto che la tutela dell’ambiente & una questione della massima rilevanza.
Ridurremo il nostro consumo energetico e le emissioni di gas serra, e punteremo verso una societa a
basso contenuto di carbonio e alla prevenzione del riscaldamento globale. Inoltre ridurremo 'uso di so-
stanze chimiche nocive e realizzeremo una societa orientata al riciclo in cui I’energia e le risorse limitate
del pianeta siano utilizzate efficacemente. Grazie a questi impegni cercheremo di conservare le foreste,
le risorse idriche e la biodiversita.

Aiuteremo a creare un ambiente confortevole sul pianeta e una societa piacevole e di abbondanza.

Conformarsi alle leggi, ai regolamenti e ai limiti auto-imposti relativi all’lambiente.

Ridurre le emissioni di gas serra.

Utilizzare efficacemente I’energia e le risorse.

Ridurre I'uso di sostanze chimiche nocive e non utilizzare sostanze nocive per 'ambiente.
Conservare le foreste, le risorse idriche e la biodiversita.

R

Ci impegniamo a costruire buone relazioni con le parti interessate attraverso un’adeguata dif-
fusione delle informazioni e una comunicazione interattiva.

Le nostre attivita commerciali sono rese possibili grazie alla costruzione di rapporti interattivi positivi
e di rapporti di fiducia con le parti interessate. In questo senso, le aziende sono sostenute grazie alla
partecipazione alla vita sociale. Dobbiamo conquistare la comprensione e la fiducia della societa nel suo
complesso tramite interazioni sincere e corrette con le parti interessate.

1. Registrare e divulgare informazioni accuratamente in modo che le parti interessate possano
effettuare scelte e prendere decisioni.

2. Rispondere tempestivamente e onestamente alle richieste delle parti interessate.

3. Prendere in considerazione i commenti e le richieste delle parti interessate e utilizzare questi
feedback nelle attivita di gestione.
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Ci asterremo dall’effettuare qualsiasi operazione di compravendita di azioni e altri titoli sulla
base di informazioni non di pubblico dominio relative al Gruppo TOYO TIRE o di altre aziende.

L’insider trading avviene quando una persona acquista o vende azioni o altri titoli sulla base di infor-
mazioni aziendali divulgate che possono avere un grave impatto sulle decisioni di investimento degli
investitori, se tale persona ha acquisito tali informazioni grazie alla propria mansione o al proprio stato
lavorativo. Naturalmente, tale definizione si applica alla compravendita effettuata dai collaboratori dell’a-
zienda stessa, ma pud essere estesa anche alla compravendita da parte di membri della famiglia, amici
e conoscenti che hanno potuto accedere direttamente alle informazioni. L’insider trading & considerata
un’attivita che tradisce la fiducia delle parti interessate e degli investitori. Non solo implica una punizio-
ne per la persona coinvolta, ma pud avere anche gravi conseguenze per |'azienda, come la perdita di
fiducia dell’opinione pubblica e I'imposizione di sanzioni.

1. Gestire le informazioni interne in modo corretto.
2. Conformarsi alle leggi, ai regolamenti e alle norme interne e non partecipare a operazioni di
insider trading.

In quanto membri della comunita locale, ci impegniamo ad interessarci alle questioni sociali e
a farvi fronte offrendo la nostra collaborazione.

La nostra vita si fonda sulle comunita locali. Dobbiamo concentrarci non solo sugli individui e sull’azien-
da, ma anche sulle comunita locali e partecipare spontaneamente alla vita di societa, partendo da quello
che siamo in grado di offrire.

1. Comprendere i problemi e le aspettative delle comunita locali.
2. Agire come un membro della comunita locale.

Ci impegniamo a rispettare i diritti umani delle persone coinvolte nelle nostre attivita commer-
ciali, le culture e le forme di vita locali.

L’'umanita intera sente e comprende I'importanza dei diritti umani, poiché questi esistono in modo che
le persone possano vivere umanamente. Inoltre il Gruppo TOYO TIRE dispone di sedi in molte regioni e
impiega persone di diversa nazionalita e razza. Comprenderemo e rispetteremo precisamente la storia,
la cultura e i costumi di ciascuna regione e contribuiremo a realizzare un futuro migliore in linea con gli
obiettivi delle norme e dei principi internazionali (*1).

*1: Dichiarazione universale sui diritti umani, Global Compact, ecc.

Rispetto dei diritti umani fondamentali.

Impegnarsi ad assumere, valutare e gestire equamente i dipendenti.

Non forzare o consentire attivita lavorative in contrasto con la volonta dei dipendenti.

Non consentire il lavoro infantile di dipendenti di eta inferiore all’eta lavorativa legale.

Non procurarsi minerali finanziati da forze che ripetutamente mettono in atto pratiche inumane.
(*2)

6. Rispettare la cultura e i costumi di ciascuna regione.

*2: Minerali risultanti da conflitti

ahw®D =
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[3aaBneHue o KopnopaTuBHOI Mmuccum]
KaxAabll U3 Hac AONKEH C MOMHOW CaMoOTAauel TPYAUTbLCA Ha cBoem paboyem mecTe,
YAYULLAACH C KaXKAbIM AHEM, YTOBbl HalW KAMEHTbl BCErAa Nosyydanu aydyllyo NpoayK-

LMIO MO Nyyllel ueHe.

[Hawa muccusal
BooaylweBnaTb U yAUBAATL CBOEN NPOAYKLMEN, NPEBOCXOAALLEN OXKMAAHUA KNNEHTOB

1 oborauatouen obuiecTso.

[Hawa uenb] Hawa uenb 3aknoyaeTca B TOmM, 4To6bl 6bITb KOMNaHUel, KOTopan:

- Ha OAMH war onepexaeT byaywee 61arogapsa NOCTOAHHbIM TEXHOJOTMYECKUM HOBO-
BBEAEHMUAM;

- CTUMYAMPYET AyX NpeAnpUHUMaTENbCTBA M TBOPYECTBA Yepe3 NPOrpecCcuBHYIO KyabTy-
py; U

- [ApWT YyBCTBO YA0BNETBOPEHHOCTM BCEM, KTO YYaCTBYET B Hallel AeATeIbHOCTH.

[Hawwu pyHaameHTanbHbie LeHHocTu] “NYTb TOYO”

YecTHOCTb OcTaBaTbCA YECTHbIMU U BECKOPbLICTHBIMU B CBOEW AEATENbHOCTH
Ha 6bnaro obuiecTsa.

lfoppocTb fopanTbcsa coboi, cBoelt paboToi MU KOMNaHWEN U NPOABAATb
ynopcTaeo.

MHULMATUBHOCTb MpoABAATbL MHMLMATMBY BO BCEX BOMNPOCAx U 6paTb Ha cebs oTeeT-
CTBEHHOCTb 33 CBOW 4eNCTBUA.

BnarogapHocTb — [eMOHCTPUPOBATb UCKPEHHIO NMPU3HATeNbHOCTb U Baarogap-
HOCTb 1t0AAM M oblecTsy.

ConnpapHoctb —— [lOCTOAHHO Pa3BMBaTb TBOPYECKUIN MOTEHLUMAN U MHHOBALMUM Yepes

TECHOE COTPYAHMUYECTBO C Le/blo MOBUAN3aLMKN HALIMX Kopropa-

TUBHbIX 3HAaHU U BO3SMOXKHOCTEN.

OcraBaTbcA KOMI'IaHl/IEI\/'L B KOTOpOVl 3aUHTEPECOBAHbI NtOAN U 06LIJ,€CTBO

M3-3a pafa HapyweHWn B NPOLIOM CTOPOHbI, 3aMHTEpPecoBaHHbIe B pe3ynbTaTax Aed-
TenbHoctn TOYO TIRE Group, nonanu B 3aTpyAHUTENbHOE MONOXKEHME, @ YPOBEHb A0Be-
puA K KOMNaHuMKM B 06l ecTBe CyLWecTBEHHO CHU3MACA. YTOObl OCTaBaTbCA KOMMaHUeMn,
B KOTOpoW ByayT 3aMHTepecoBaHbl Nt0AM M 06LWECTBO, Mbl MCKPEHHE MPU3HAaem CBOU
npoLwnble owmnbKK, a ANA UX HegonyueHns B byayuwem mbl 06a3yemca NpoaonKaTh yya-
CTBOBATb B MEPOMNPUATUAX, HaMPaBAEHHbIX HA NOBbIWEHNE 0CBEAOMIEHHOCTU U coaeit-

cTBUE cobntoaeHuto TpeboBaHUN.

B HacToAwem PyKoBOACTBE M3/I0KEHbI KOHKPETHble AEeNCTBUA, KOTOpble AO/KHbI
npeg-npMHUMaTbCA BCEMU HAWIMMM COTPYAHUKAMMU U AOMKHOCTHLIMU ANLAMWU B COOT-
BETCTBUM C YCTaBOM KOPNopaTUBHOIo noseaeHua U Kogekcom 4enoBoro noseaeHus
TOYO TIRE Group. Ecnn y Bac BO3HWMKHYT KakuMe-1Mb0o BOMPOChI, OTBETbI Ha KOTOpble He
coaepratca B HacToAwemM PYKOBOACTBE, UM 3Ke Bbl NO-NPEeXHEeMY He YBepeHbl, KaK He-
06x04MMO AelcTBOBaTb B TOM MM MHOM CUTYaLMM AaXKe nocae npoyTeHna PykoBoacTsa,
obpaTUTeCch 3a COBETOM K CBOMM KOJIJIeEram, pyKOBOAUTENIO, BEAYLLEMY CNELLUANNUCTY MO
KOMMNAAEHC UAWN APYroMy YNONHOMOYEHHOMY aunuLy. Ecan 3To BONpoC TeXHUYECKOro Xa-
paKTepa M BaM He yAacTcA HallTM Ha Hero oTBeT Ha cBoem paboyem mecTe, MOMKaNYUCTa,
He OCTaB/AWTE ero HepelweHHbIM, @ 06paTUTeCh B OTAE/N, KOTOPbIV Cneunannsmpyercs
Ha 3ToM Teme. Ecnv Bam He yhaeTca NOroBopuTb € KeM-11M60, 06paTUTECh B KOHCY/bTa-

LMOHHYO CNyXK6Yy.

Halwa okpyatowasn cpena NoCTOAHHO MeHAeTCA, U BblgBMUraemble K Ham TpeboBaHua co
CTOPOHbI 06LECTBa NOCTOAHHO y¥KecTovatoTcA. [Jepskute 3To PYKOBOACTBO Mog PYKOW, K
KOrfa y BaC BOSHUKHYT TPYAHOCTM MM COMHEHMUS MO NOBOAY COBCTBEHHOro noseaeHus
WUAN NOBEAEHUA OKPYXKalOLWMX BaC NIOAEN, Bbl BCEIAa CMOMETE Moy4ynTb OTBET OTHOCK-
Te/NIbHO COBM0AEHUA HOPMATMBHbIX TPEHOBaHMIA M NOBLICUTL CBOK OCBEAOMJ/IEHHOCTb
B 3TUX BOMpocax, Korga Toro 6yaet TpebosaTtb cuTyaumna. CobnogeHne HOPMaTUBHbBIX
TpeboBaHM ABNAETCA ANA KOMNAHUU 6A3UCHBIM 3IEMEHTOM, HE YCTYMatoLWmMm Nno CBoei
3HAYMMOCTM KayecTBYy M 3Konormyeckoi 6esonacHoctu. MoxanyicTa, Bceraa crtapanTech

ABaX4bl NOAYMATb O TeX BeLWAX, KOTOPbI€ KaXXyTCA Bam A03BOJIEHHbIMU.

Beaywuii cneymanmct no KOMNaaeHc
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MoBblleHNe 0CBEAOMIEHHOCTU U coagencTBMe cOBNOAEHNIO HOPMATUBHbIX
TpeboBaHUM

60

B TOYO TIRE Group BHeApeHa cuctema Haa3opa 32 HOPMATUBHO-NPABOBbIM COOTBETCTBMEM.
Bce coTpyAHUKM BbINONHAIT CBOM 06A3aHHOCTM, cobt0Aan KOMNAAEHC.

Ecnu Bbl Hapywunm npasuna uam nopgospesaete Koro-nmbo B 3TOM, 06paTMTECb K CBOEMY Ha-
Ya/lbHUKY, PyKOBOAUTEND UAKU CcneunanncTty Nno Hag3opy 3a HOPMAaTUBHO-NPaBOBbIM COOTBET-

cTBMeM. B onpeaesnieHHbix 06CTOATENIbCTBAX Bbl MOXKeTe 06paTUTLCA K YNOJIHOMOYEHHOMY Ly
WIN B KOHCYNbTALMOHHYIO CAY3KOY.

Cn Ma nepegayu VIH¢! MaLMU OTHOCUTENbHO cobtoaeHna HOPMaTUBHbIX Tpe6OBaHMl‘/‘I

[Aupekrop / Komutet no cobntoaeHmio
KopnopatusHblit ayautop KOMMNAaeHe

1 CoobLeHne CoobuieHne/
KOHCy/IbTaLuA

BHewHee
cneunannsnMposaHHoe
yupexaeHue

BeayLwimii cneynanmnct no KOMNAaeHe

‘ PacriopsxeHve/npukas 1 1

- ' N

Cneupanuct no KomniaeHc BHYTpeHHsA chcTema
nepesain uHpopmauum
PykoBoguTesb lopAvan AMHuA
M A CoobueHune
noapasaeneHus

1 KoHcybTauuoHHan caysk6a
I | l PyKOBOAMTE b MO KOMM/IAEHC

f“

no Bonpocam cobstoaeHus
AHTMMOHONO/IbHOTO
3aKOHOAATeNbCTBa

\L v

Coobuwexune/ KoHcynbTaums/
KOHCYN1bTaums coobuieHne

COpr,qHMKM

Yctas KopnopaTtusHoro nosegeHma TOYO TIRE Group
I

Mbl, YyneHbl rpynnbl KomnaHuii TOYO TIRE, o6s3yemca paboTaTb B COOTBETCTBUM C npodeccno-
HanbHOW 3TUKOW, cobntogan cnepytowme 10 NnpUHUMNOB.

M Lo6pocosecTHOCTb

1. CobnogeHune BCcex 3aKOHOB, NOCTAHOBAEHUI, CTAHAAPTOB U BHYTPEHHUX NPaBuUI.

2. BefeHne XO3AWCTBEHHOW AeATENbHOCTU COMNAacHO NpUHLMNam cBoboAHOW KOHKYpeHUuun u gobpo-
COBECTHOI TOProBAu.

3. CobntofieHne BbICOYAMLLMX ITUHECKMX CTAHAAPTOB NMPY B3aUMOAENCTBUMN C rOCYapCTBEHHbBIMU Opra-
Hamu.

Il Npowussoactso

4. CTpemneHue K Bbicoyailuemy ypoBHIO KayecTsa, 6e30MacHOCTM 1 06LWeCcTBEHHOW NOo/b3bl, KOTOPbIE
HecyT B cebe Halu ToBapbl U YCAYTH.

. ObecneunTb 6e3onacHyto 1 340poByto pabouyto cpeny ANA BCEX HALLMX COTPYLHUKOB.
. CopeiicTBne KagpoBOMY PasHOO6pPasnio M BOBAEYEHHOCTM KaxKA0ro COTPYAHMKA B XM3Hb KOmna-
HUW.

M NepcoHan
5
6

Il Oxpyxalouwas cpega
7. OcyuwiecTs/ieHMe pasyMHOro U paunoHasbHOro NPUPOA0N0Ib30BaHUA.
H O6uwectso

8. OTKpbITOE U YecTHoe obLLeHNe C 3auHTePecoBaHHbIMU CTOPOHAMMU.
9. CofeiicTBUE POCTY MECTHOW SKOHOMUKM U Pa3BUTUIO 06LLEeCTBa.
10. BeseHue X039MCTBEHHON AeATENbHOCTU C YBAXKEHMEM NPAB YeNOBEKA, MECTHOW KyAbTypbl U 06blYa-
eB.
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Kogekc nosegeHuna TOYO TIRE Group

62

Pa3paboTaHHbI Ha OCHOBE MONOXEHUI YcTaBa KopnopaTuBHoro nosegeHuns TOYO TIRE Group,
Kopekc penosoro nosegeHuna TOYO TIRE Group onpenendaet oCHOBHble HOPMbl, KOTOPbIM
OONIKEH cnefoBaTb KaXXAbl pAAOBON COTPYAHUK M yNpaBaeHeLl Hawero MmexayHapo4Horo
XonauHra. [ns Kak4on BXxoAsAwen B MeXAyHapOAHbIA XONAMHT KomnaHuu Koaekc aenosoro
noBeLeHMA TaKXe CAYXKUT OPUEHTUPOM Npu pa3paboTke cOBCTBEHHOMO KogeKca 4es0BOro no-
BeAEeHMA, KOTOPbIN ByaeT yunTbiBaTb 3aKOHbI M 06bl4an TOW UAN MHOM CTPaAHbl AN PernoHa u
cnocobcTBoBaTb 60bIEMY BHEAPE-HUIO NPUHLMUNOB HAA/1eXKaALLEro NOBEAEHMA.

M fo6pocosecTHOCTb

1. CobniopeHue Hopm
Mbl A0MKHbI cOBAOAATL 3aKOHbI U BHYTPEHHME NpaBuaa Bo Bcex chepax Haleh AeATeNbHOCTU U
CNef0BaTh BbICOYAMLLIMM 3TUYECKMM CTaHAApTaM.

2. Mopanok byxranTepckoro yyeta
Mbl f0/KHbI 06ecneynTb HaaneKalwmnii byxranTepckuii yueT cOrnacHO 3aKOHOAATENbCTBY U BHY-
TPEHHUM npaBuaam GUHAHCOBOI OTYETHOCTU, BeAEHUA ByXranTepcKoro yyeTta, HanoroobaoKeHua n
BHYTPEHHEro KOHTPoNA.

3. AKTMBbI KOMMaHUKN
Mbl [0/1KHbI YNPaBAATb MaTepUanbHbIMU U HEMATePUaANbHbIMU aKTUBAMW KOMMNAHWW, B TOM Yucie
npaBamMmn Ha MHTENIEKTYaNbHYIO COBCTBEHHOCTb, @ TaK¥Ke UCMOIb30BaTb UX HadNexalum obpasom.

4. NHdopmaumnoHHan 6e3onacHoOCTb
Mbl [OMKHBI HagnexKalwm 06pa3om ynpasaaTh M 3alMLaTh BHYTPEHHIOK U BHELWHIO KOHGUAEH-
LManbHy0 MHOPMaLMIO U NepcoHaNbHble AaHHbIe.

5. CBoboAHaA KOHKYpeHUMA U f06pOoCcOBECTHAA TOProBaA
Mbl A0/1KHbI BECTU XO3ANCTBEHHYIO AeATENIbHOCTb OTKPbLITO M YECTHO COMIaCHO BCEM MPUMEHUMbIM
3aKOHaM U MOJIOXKEHUAM B KaX[0MCTpaHe U pernoHe.

6. MNMopapKku 1 NpurnalleHna Ha yBeceanTebHble MeponpuaTna
Mbl He AOMXKHbI NPUHUMATb UAM BPyYaTb MOAAPKM MU MPUrNaLIEHNA Ha yYBeceanTe/bHble mepo-
NPUATUA B HapylleHne AeNCTBYIOWMNX 3aKOHOB, MONOXEHUN U COLLMANBbHBIX OOblYaeB B KaXAon
CTpaHe upervoHe.

7. OTHOLWEHMA C NONUTUKAMU U TOCYAAPCTBEHHBIMM YUHOBHUKaMM
Mbl He [OMKHbI BPy4aTb MOUTUKAM U FOCYAAPCTBEHHbIM YUHOBHUKAM HEYMECTHO BbICOKME CYMMbl
[AeHer, Joporve ToBapbl UM NPUraLLeHUA Ha yBeCeUTeIbHbie MepPOonpUATUA.

l Npoussoacteo

8. MpepocTaBneHne TOBapoOB U ycayr
Mbl [0MXKHbI yaenatb ocoboe BHUMaHWe obecneveHnto 6€30NacHOCTU, IKONOTUYHOCTU U BbICOKOTO
KayecTBa TOBapoOB M ycayr, YTobbl 3aBoeBaThb 06LECTBEHHOE JoBepUe.

Il NepcoHan

9. OxpaHa Tpyaa v 340poBbA Ha paboyem mecTe
Mbl AOMKHbBI CTPEMUTLCA YNYYLWIATb OXPaHY TpyAa, 340p0BbA, OKpYKatowei cpedbl U NpeaoTspa-
WaTb BOSHUKHOBEHMWE Ype3BblYalHbIX CUTyaUMii Ha pabouem mecTe.
10. YBaxeHue pasHoobpasusa
Mbl AONMKHBI YBaXaTb APYr Apyra U CTPEMUTLCA CO34aTb AMHAMUYHYIO paboyyto o6cTaHOBKY 6e3
ANCKPUMUHALMU U AOMOTaTeNbCTB.

Il Okpyawowas cpega

11. dKonorunyeckn 6esonacHan AeATeNbHOCTb
Mbl fONKHBI CTPEMUTBHCA K OCYLLECTBNIEHWUIO 3KONOTUYECKMU Be3onacHbIX BUAOB AEATENbHOCTU CO-
rnacHo TpeboBaHUAM BCeX AeNCTBYIOLWMX 3KONOTUYECKUX 3aKOHOB U NONONKEHUNA.

Il O6wecTtso

12. B3aumogeicTeme B popmaTe gnanora
Mbl AOMKHbBI CTPOUTL XOPOLLIME OTHOWEHWUA C 3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMMU, NPeAOCTaBAAA He-
obxogumyto HGOpPMaLUIo U B3aumogencTeya B popmaTe aguanora.

13. 3anpeT Ha UHCAWAEPCKYO TOProBO
Mbl HUKOTAa He AO/IKHbI MOKYNaTb UM NPoAaBaTbh aKLMU U NpoYMe LeHHble Bymaru, ucnonb3ys 3a-
KpbITYto MHGopmauuto o TOYO TIRE Group 1 Apyrnux KOMNaHUAX.

14. CoumanbHasa OTBETCTBEHHOCTb
KaK 4neHbl mecTHOro coobLwecTsBa, Mbl AO/KHbI NPOABAATL MHTEPEC K COLMaNbHbIM BOMPOCAM U
CTPEMUTHCA COTPYAHNYATD B UX PeLEHUN.

15. MpaBa yenoBeKa U MecTHble coobuiecTa
Mbl f0/KHbBI yBaXKaTb NpaBa NtofAel, BOBAEYEHHbIX B Hally XO3ANCTBEHHYIO AeATeNIbHOCTb, @ TaKXKe
MECTHYIO KyNbTypy M 06blYau.
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1. KomnnaeHc
I

Mbl [,OIKHbBI CO6I'I}O,CI,aTb 3aKOHbl U BHYTPEHHME NpaBuJia BO BCEX c¢epax Hawewn AEeATENbHOCTU
ncnenosaTb BbICOYAMLIMM 3TUHECKUM CTaHAapTaMm.

KomnnaeHc nogpasymeBaeT NOHMMaHWe, NPOABJEHNE YBaXKEHNA U BbINOSIHEHME 3aKOHOB, B TOM Yucne

MeXAYyHapOoAHOro 3aKoHOAATeNbCTBa M HOPM 06LLero npasa, BHYTPEHHUX MPABUA U COLMANBHBIX HOPM, a

TaKKe yA0B/IETBOPEHME MOCTOAHHO MeHsAtoLWmMXca TpebosBaHmMil oblecTsa (3aMHTEepPecoBaHHbIX CTOPOH¥).

B 3TOW CBA3M Mbl BCE AO/KHbI YyBCTBOBATb NPUYACTHOCTb, KOTAa BbINONHAEM CBOMU C/yXebHble 06A3aHHO-

CTW, U OTHOCUTBLCA K COBNOAEHUIO HOPM KaK K NepBooyepeaHol 3agave.

* Haww KAVeHTbl, AenoBble NapTHepbl, akLMOHEepPbl, UHBECTOPbI, MeCTHble coobLecTBa, NPaBUTENbCTBA,
a TaKXXe COTPYAHWUKN U JONKHOCTHbIe anua TOYO TIRE Group

KOHerTHbIe HOpPMbI noBegeHusa

1. TMoHWMaITe 3aKOHbI U BHYTPEHHWE NpaBua.

2. CobnioganTe 3aKOHbl U BHYTPEHHUWE NpaBua.

3. CobntopaiiTe coumanbHble HOPMbI U CamMU CAeAyiTe BbICOYANLWIMM STUYECKUM CTaHAAPTAM.

4. HesamepnuTenbHO NPOKOHCYNbTUPYMTECH UK cooblaliTe MHPOPMaLMIO CBOEMY HAaYanbCTBy

UK Konsneram 060 BCeX M3BECTHbIX BAM peasibHbIX AW NpeanonaraemMbix GaKkTax HapyLeHWi.

* ECM y Bac HET BO3MOXHOCTU MPOKOHCYNIbTUPOBATLCA UAN COOBLWUTL MHPOPMALMIO HAaYaNbCTBY
UK Konneram, obpaTuTech K YNONHOMOYEHHOMY JIULY MW B KOHCYNbTaLMOHHYIO CayK6y. Mpwu
eNlaHWUM Bbl CMOXeTe cAeaTb 3TO aHOHUMHO.

2. Mopsapok 6yxrantepckoro yyeta
I

Mbl A,ONXKHbI obecneuyntb Ha,ﬂ,l’le)KaLLl,Ml\/‘l 6yxranTepCKm7| y4yeT COrnacHoO 3aKOHOAaTeNNbCTBY U BHY-
TPEHHUM NpaBuiam d)MHaHCOBOl‘;I OTYEeTHOCTH, BegeHnAa 6yXFaI1TEpCKOF0 y4yeTa, Hanoroobnoxe-
HUA N BHYTPEHHEero KOHTpoaA.

®uHaHCOBaA OTYETHOCTb OTPAXKAeT pe3ynbTaTbl AEATEbHOCTM KOMMNaHUKU. YTo6bl 3Ta OTYETHOCTb MOJb-
30Banacb AOBEPUEM aKUMOHEPOB, MHBECTOPOB M MPOYUX 3aMHTEPECOBAHHbIX /UL, KpaiHe BaKHO Bbl-
NOAHATb Hag/exalime npoueaypbl 6yXraATepckoro yyera, COOTBETCTBYIOLIME HOPMaM ByXranTepcKkoro
yyeTa, HalOrOBOMY 3aKOHOAATENbCTBY M APYrMM CBA3AHHLIM C HMM 3aKOHaM, @ TaKKe CBOEBPEMEHHO U
rPamMoOTHO PacKpbiBaTb MHPopMaLmio. MonyyeHne GUHAHCOBOM BbIrOAbl B pe3ynbTaTe He3aKOHHbIX AeW-
CTBWI (Hanpumep, NPUCBOEHUE AaKTUBOB KOMMNAHUM) cUMTaeTcs abCoOTHO HEMPUEMAEMBIM.

KoHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. Hagnexawwmm obpasom cocTaBnaiiTe GUHAHCOBYIO OTYETHOCTb.

2. TOYHO U CBOEBPEMEHHO perucTpupyite MHPopmaLmio KacatenbHO GaKTOB TpaH3aKLMI, 3ana-
COB M XPaHUMbIX TOBApOB.

3. CnepuTe 3a TOMHOCTbO pabounx npoueccos byxranTepckoro yyera.
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3. AKTMBbI KOMNAaHUNW
L

Mbl O/KHBI HagAeXalWmm o6pa30M ynpas/siATb U UCNOJIb30BAaTb MaTepUuanbHble N HEMATEPU-
a/ibHbleé aKTUBbl KOMNAaHWUKU, B TOM YUCAE NPaBa Ha MHTENNIEKTYAIbHYIO co6CTBEHHOCTb.

TexHuyeckue cpenctsa, npubopbl, 060pyLoBaHUe, MHOOPMALMUA U UHTEN/IEKTYalbHaA COBCTBEHHOCTD,
KOTOpPbIe UCMO/b3YIOTCA NPU BEAEHUM XO3ANCTBEHHOMN AEATENIbHOCTU, ABNAIOTCA COBCTBEHHOCTbIO KOMpa-
HUM B HE3AaBMCMMOCTM OT TOrO ABNAIOTCA I OHWM MaTepUabHbIMU MAN HEMATEPUAsIbHBIMM aKTUBaMMU.
OHU HUKOTAA He A0/MKHbI BbITb UCNONb30BaHHbI B HEPABOUMX LLENAX. U AOJIKHbI XPaHUTLCA, YNPaBAATLCA
M MCNONb30BaThCA HaANexalwmnm obpasom.

KoHKpeTHble HopMbl NoBeAeHUsA

[omKHbIM 06pa3oM XpaHUTE M yNpaBasiiTe akTUBaMM KOMMNaHUM.

XpaHuTe, ynpasasaiTe v UCNOb3yWTe MHTENIEKTYaIbHYIO0 COBCTBEHHOCTD.

YBarkaliTe npasa Ha MHTE/NIEKTYabHY COBCTBEHHOCTb APYrMX KOMMNAHUMA M YaCTHbIX ANLL,.
O6ecneybTe 4O/KHOE yNpaB/ieHe 4Or0BOPaMu.

He npeanpuHumainTe AeNCTBUI, NPOTMBOPEYALLMX MHTEPECAM KOMMNAHUK (3anpeT Ha AeaTenb-
HOCTb NPY KOHGIMKTE MHTEPECOB).

ukhwneR

4. UHPopmaumoHHasa 6e3onacHOCTb
I

Mbl AOMKHbI HaANEXaLMM 06pa3omM ynpasaaTb BHYTPEHHEN 1 BHewHel nHbopmaumeit KoHdu-
AEHLMANbHOTO U IMYHOTO XapaKTepa, a TaKKe 3aluuaTh ee.

MHbopmaumna — 3TO BarKHbIM aKTUB KOMNAHUW. YTEYKU KOHPUAEHLMANbHOW U NepcoHanbHol nHdopma-
L1MKX BNOSIHE MOTYT HAaHECTU KOMMNaHUKN cepbesHbli yuepb.

KOHerTHbIe HOpPMbI noBegeHusa

1. Crporo ynpasnaiiTe KOHGUAEHUMUANbHBIMU U TNYHBIMU AaHHBIMU.
2. TpebyiiTe OT BHELWHUX NAapTHEPOB HaANEXKaLLero ynpasneHusa nHpopmaumen.
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5. CBoboaHas KOHKypeHLMa 1 ob6pocoBeCcTHaA TOPross

Mbl [OMKHBI BECTU XO3ﬂﬁCTBeHHle AeATENIbHOCTb OTKPbLITO U HECTHO COlM/1IaCHO BCEM NPUMEHUN-
MbIM 3aKOHamMu U nNpasuiamum B Kaxaon CTpaHe npernoHe.

MpaKTUYECKM BO BCEX CTPaHax 4eMCTBYeT aHTMMOHOMO/IbHOE 3aKOHOAATENbCTBO (3aKOHbI O 3aLLMUTe KOH-
KypeHumu), a wrpadbl U CaHKUUK (B TOM YMC/ie B OTHOWEHUM NPUYACTHBIX ML) ABNAIOTCA OYEHb CEPbEe3-
HbIMM, U B 0COBEHHOCTM 3TO KacaeTCs HapyLeHW, CBA3aHHbIX C KapTelbHbIMM CroBopaMu. HapyweHus
TaK¥Ke OKa3blBalOT CYLWECTBEHHOe BAMAHME HA penyTauuio 6peHaa. OHM MOTYT MMeTb Ype3BblyaitHo
cepbesHble NOCNeACTBMA A5 KOMMNaHMM, MO3TOMY Mbl BCEMAA AO/KHbI BECTU CBOK XO3AMCTBEHHYIO Aes-
TENbHOCTb, NOCTOAHHO NMOMHA 0 406POCOBECTHO TOProBe.

Bonee TOro, Mbl HY B KOEM C/ly4ae He LO0J/IKHbl UCMO/Ib30BaTh CBOE MOJIOXKEHUe ANsA 310ynoTpebieHus
ycayramu cybnoapaayumnKos, a BCeraa A0/IXKHbI NPaKTMKOBaTb TOProBJIko Ha OCHOBE B3aMMHOM BbIroAbl.

KoHKpeTHble HopMmbl NoBeAeHUA

1. CobntogaiTe aHTUMOHOMNONbHOE 3aKOHOAATENBCTBO M 3aKOHbI, Kacalowmecs BeAeHUA TOProsBamn
c cybnogpagumkamu.

MpoBOANTE YECTHbIE U OTKPbITbIE ONEpPaLLUN.

YecTHO NpoBOAMTE 3aKYMKU.

CobntofariTe 3aKOHbI B OTHOLIEHUM MMNOPTA M SKCNOpTa.

Hapnexawmm obpasom MapKupynTe U npeaocTaBAalTe PasbACHEHUA K CBOEW NPOAYKUUMN 1
ycnyram.

u b wWN

6. HOLI,apKVI n npurnawleHna Ha yBecCesinTe/ibHble MEPONMPUATUA
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Mbl HE AOMKHbBI MPUHUMATb WA BPYyYaTb NOLAPKM MM NPUMALIEHNA HA YBECENUTENbHbIE MEPONPUATHA
BHapyLUEHWe AEMCTBYIOWMX 3aKOHOB, MOCTAHOB/IEHMIA U COLMAbHbIX 06bIYAEB B KaXA0M CTpaHe MpervoHe.

MonyyeHve uam NpesocTaBneHVe NOLAPKOB UM NPUINALLIEHWI HA YBECENUTE/IbHbIE MEPONPUATUSA HapyLua-
€T NPUHUMNbI 406POCOBECTHON TOProBAM M BeAeT K Koppynuuu. Camo coboi pasymeercs, 4To 3TO Npasuio
BCeraa AeNCTBYET B OTHOWEHUM JINLL, ABAAIOLWMXCA FOCYAapCTBEHHBIMM YUHOBHMKAaMM, HO B HEKOTOPbIX CTpa-
Hax 3TO MOMKET 6bITb HE3aKOHHbIM AaKe B OTHOLIEHWUU NpeacTaBuUTeNnei LWMPOKOM 0bLecTBeHHOCTU. Hu npu
KaKux 06CTOATENbCTBAX Mbl HEe AO/IXHbl AaBaTb B3ATKM, 6€30TBETCTBEHHO UCMO/Ib30BaTb CBOM MONHOMOYMS,
npucBamBaTh Kakoe-1M6o MMYLLECTBO, OCYLLECTB/IATh MOLEHHUYECTBO, 3aHMMaTbCA OTMbIBAHUMEM AeHer
(*) MNK e He3aKOHHO NoslyYaTb Kakne-aMbo roHopapbl UAKU Apyrve BO3HarpaxaeHus 8 dopme AeHer uam
TOBapoB. ® He gaBaitTe v He NPMHMMaNTE AEHbIM UM TOBapbl B Ka4ecTBe Harpajpl 3a NpefocTaBaeHne unm
nosy4yeHve HenpaBoMepHOro GUHAHCMPOBAHMSA, YCAYT NOCPEAHUYECTBA UM APYTUX MPUBUAETUIA.
* [1eiCTBMA MO NepesBoAy CPEACTB, KOTOpble BblM NOMyYeHbl NPECTYMHbIM NYTEM, MEXAY CYeTamMu B
MEeCTHbIX M 0OPWOPHbIX BaHKaX C LLe/bio CO34aHUA BUAUMOCTM TOFO, YTO KOMMAHUA MOJyYnaa 3Tu
CpeAcTBa 3aKOHHbIM NyTeM. MHOrAa 3T AesaeTcs NocpeAcTBOM TOProBaM TOBapamu.

KoHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. M3yuyuTe 3aKOHbI, NONOXKEHUA U BHYTPEHHME MpaBuia, Kacatowmeca B3ATOYHMYECTBA, U Hey-
KOCHUTEeNbHO cobntoganTe mnx.

2. HuKorpa He fapuTe M He NPUHMMANTE HEYMECTHO A0POrMe NogapKu UAK NPUTNaLleHusa Ha yBe-
cenuTesibHble MeponpuaTus.

3. He npeasiaraiiTe v He NPUHUMaANTE B3ATKMU.

7. OTHOWEeHMA C NOAUTUKAMU U rocyaapcTtBeHHbIMN YAHOBHMKAaMU

Mbl He A0/1Hbl BpyYaTb NOAUTUKAM U FOCYAAPCTBEHHbIM YAHOBHMKAM HEyMeCTHO BbliCOKMe
Cymmbl geHer, goporne Toeapbl AU NpUrnalleHnAa Ha yBecesimTeNbHble MeponpuAaATnA.

He papuTe noAapku v NpurnaweHuUs Ha yBeCenuTeibHbie MeponpUATUA FOCYAapCTBEHHbIM MONUTUKAM,
YMHOBHMUKAM U MHBIM NINLLAM HA COMOCTABUMbIX AO/KHOCTAX HA HALMOHANBHOM WU MEXAYHAaPOAHOM
yposHe. B 601bWMHCTBE CTPaH Takoe NoBeAeHWe CTPOro 3anpeleHo COOTBETCTBYIOWMM 3aKOHO4a-
TeNb-CTBOM M HOPMATUBHbIMU aKTamu. He oTBevaiTe Ha opuanyeckn HeobocHoBaHHble TpeboBaHwmA
YMHOBHMKOB O MPeAOCTaBAEHUN AeHer B 0OMEeH Ha YCKOpeHWe agMUHUCTPATUBHbIX NpoLeayp Uan pac-
CMOTPEHMA 33aABOK B OpraHax rocyfapcTBeHHON BAacTW («BO3HArpaxKaeHus 3a ynpouweHune popmanbHo-
cTen»).

Bosiee Toro, Bcerga CoOTpyaHMYainTe C rocygapCTBEHHbIMM OpraHamu U Hagaexawum obpasom pearu-
pyiTe Ha WX 3anpockl, Korga peyb MAeT 0 NPoBeAEHUN paccnefoBaHU U NpeaoCTaBNEHUN OTYETOB,
CBA3aHHbIX C HANOrOBbIMKW 06s3aTeNIbCTBAMM, TPYA0BbIMU 0653aTenbCTBaMU U T.4. HU Npu Kakux o6cTo-
ATENbCTBAX HE NPENATCTBYNTE paccNefoBaHUAM U HE CKPbIBAWTE BaskHble CBEAEHUSA.

KoHKpeTHble HoOpMbl NoBegeHUA

1. He gapuTte NnogapKu v NpuUrnalWeHns Ha yBECENUTE/IbHbIE MEPONPUATUSA.
2. CoTpyaHWuaiiTe C rocyAapCTBEHHbIMM OpraHamm nNpu NPoBeAeHUU paccaefoBaHmni.

8. MpepocTaBneHne TOBApPOB U yCAyr

Mbl [O/KHBI yaenaTb ocoboe BHMMaHWe obecneyeHuto 6630I‘|aCHOCTVI, 3KO/IOTMYHOCTU U BbICO-
KOro KayecCctBa TOBapoOB U yCAYT, 4yTobbl 3aBOEBATH OﬁLI.I,eCTBeHHoe Aosepue.

MpesocTaBneHne TOBAapOB M YC/Yr, KOTOPble MOTYT 3aBO€BaTb O6LWECTBEHHOE f0BEPUE, — 3TO MUCCUSA,

KOoTOpas Ao0/xHa 6biTb peannsoBaHa BCeMW BU3HEC-YYaCTHUKAMU, GOPMUPYIOWMMMU NPOU3BOACTBEH-

Hyl0 KoMnaHuio. Mbl 06583yemca npeanaraTb NPOAYKLMIO M YCAYTM, UMEIOLME HOBOE 3HAYEHME, a TaKKe

€no-cobCcTBOBATHL YCTOMUMBOMY IKOHOMUYECKOMY POCTY M PELUEHMIO COLMANbHbIX BOMPOCOBB B COOTBET-

CTBUMM C MEXAYHAPOAHbIMU CTaHAapTaMm U NpuHLuunamu. *

* NMonoxeHnn B OTHOLIEHMM BeLLeCTB, OMAaCHbIX ANA OKpyKatolwel cpeabl, MobanbvHbit gorosop OOH u
np.

KOHerTHbIe HOpPMbI noBegeHusa

1. O6ecneynBaiite 1 nosblwaiTe 6€30MaCHOCTb M KAYeCTBO TOBAPOB U YCAYT.

2. TMpepoctaBnainTe s3KONOrMYECKM Ge3onacHble TOBapbl U YCAYIM U NPUAEPKMUBaNTECh 3P dEKTUB-
HOrO MCNO/b30BaHNA PECYPCOB.

3. bBepwuTe Ha cebs OTBETCTBEHHOCTb 33 NMPOM3BOACTBO M MPOAAXY TOBApOB M ycayr, obaagatoumx
BbICOKMM KayecTBOM 1 6e30MacHOCTbIO.

4. O6ecneuynsaiiTe y40BNETBOPEHHOCTb NOTpebuUTeNe Yepe3 BHEAPEHWNE MHHOBALMA.
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9. OxpaHa Tpyaa M 340p0BbA Ha paboyem mecTe

Mbl AOMKHbBI CTPEMUTLCA YAyYLWaTh OXpaHy TPyAa, 340P0BbA, OKpY»KatowWwe cpeabl U NpesoT-
BpalLaTb BO3SHMKHOBEHME Ype3BbluaiHbIX CUTyaLMil Ha paboyem mecTe.

[lna Nnpoun3BOACTBEHHON KOMNaHUM 6e30MNacHOCTb ABNAETCA MMaBHbIM NMPUOPUTETOM, a NOAAEPKAHUE
3[10POBOI OKpPY:KalOLWeEN Ccpeabl UrpaeT Ype3sblyaiHO BaXKHYIO pPonb. Ham Takke HeO0b6X0AMMO HeycTaH-
HO MOBbLILIATL CBOM BO3MOXHOCTU B 06/1aCTV TPYAOBOM AeATeNbHOCTU. TakMe yCUAMA Hanpas/ieHbl Ha
co3AaHue NPOAYKTUBHBIX Pabounx MecT, NO3BONAIOWMX COTPYAHUKAM HAXOAWUTb BanaHC mexay cBoei
npodeccMoHanbHOW AeATENbHOCTBIO U JIMYHOM KU3HbIO, @ TaKKE UCMbITbIBaTb YYBCTBO COBCTBEHHOMO
[LLOCTOUHCTBA.

KOHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. TpoBoauTe oueHKY pUCKOB 1 obecneunsalite 6e3onacHocTb Ha pabouem mecTe.

2. Cos3paBaliTe 6e3onacHyo v NpUATHy0 pabouyto cpeay.

3. Cobniogaiite npaBuia B OTHOLWEHUMN CBEPXYPOUYHOMN paboTbl M paboTbl Ha BbIXOAHDIX.

4. TpeanpuHMMaKTe mepbl NO CHUXEHUIO PUCKOB U co3aaBaiTe paboune mecTa, KoTopble byayT
3aWWMLLEHbI OT CTUXUIAHBIX 6eACTBMIA, TEPPOPUCTUYECKUX aTak U Knbepyrpos.

10. YBa)keHune pa3Hoobpasusa
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Mbl 4OMXKHbI YBaAXKaTb APYr APYra U CTPEMUTLCA CO34aTb AMHAMUYHYO paboyyto 06CTaHOBKY
6€e3 AUCKPUMMUHALMM U SOMOTaTENbCTB.

Y Hac paboTaeT MHOEeCTBO COTPYAHUKOB C PasMyYHbIMU LeHHOCTAMM. [laBaiiTe yBaxaTb KONNEKTUB U
MCMNONb30BaTb MHAMBUAYANIbHOCTb U OCOBEHHOCTM KaXKAOro YeN0BEKa ANA JOCTUHEHUA MAaKCUMabHOro
pesynbTaTa.

KOHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. TMposasnsiiTe yBaskeHue K Apyrum (cobitogaiTe OCHOBHbIE MpaBa YesoBeKa).

2. Cobntopaitte obuiecTBeHHble CTaHAAPTbI M NPUHLMMBI U HE AOMNYyCcKaiTe AUCKPUMMUHALMUKN B OT-

HOWEHUN Ntoaen.

He HapylwaiiTe npaBo Ntofei Ha TUYHYIO KU3Hb.

4. CnocobcTByitTe GopmMMpOBaHUMIO Cpeabl, B KOTOPOW BCe NtOAN B MNONHOW Mepe CMOTyT AeMOH-
CTPMpPOBaTb CBOM UHANBUAYA/IbHbIE CMNOCOBHOCTM M UTPaTb aKTUBHYIO PO/b.

5. He 3aHumaiiTecb fomoratenbCTBaMu U NPUTECHEHUAMMU.

w

11. 3Kkonornyeckn besonacHaa AeATeNbHOCTb

Mbl AONXHbI CTPEMUTHCA K OCYLLECTBIEHUIO SKOIOTUYECKN 6e3onacHom AEeATENbHOCTU cornac-
HO Tpe6OBaHMﬂM BCeXx ,D,eVICTByIOU.LMX 3KONIOTMYECKUX 3aKOHOB U NONOXKEHUN.

3awuTa rnobanbHOMN OKpysKaloLWel cpeabl — FNaBHbIV NPUOPUTET Hawel KomnaHuu. Mbl byaem cokpa-
WaTtb notpebseHne sHeprum 1 BbIGPOCHI NAPHUKOBBIX FA30B, a TaKXKe CTPEMUTLCA K NpeaoTBpalLeHuUto
rnobanbHoro notenneHus n GopmmposaHuio obwectsa, 3ab60TALLETOCA O YNCTOTE OKpPYKAtOLWEN cpeabl.
Bonee Toro, mbl 6ysem cokpaliaTb UCNOAb30BAHME ONACHbBIX XMMUYECKMX BELLEeCTB, a TaKXKe peann3osbl-
BaTb CTpaTerunto nepepaboTKM maTepmanos C Lenbio 3GGEKTUBHOTO UCMONb30BAHUA SHEPTUN U OTPaAHU-
YEeHHbIX pecypcoB naaHeTbl. Hawu ycuauna byayT cofeincTBoBaTb COXPAHEHUIO 1€COB, BOAHbIX pecypcos
1 6MopasHoobpasma.

Mbl 6yaem BHOCUTbL CBOM BKnag B obecneyeHne KOMGOPTHOTO CyLW,ECTBOBAHUA Ha Hallel naaHeTe U
dbopmuposaHme boratoro obuecTa ¢ NPUATHLIMU YCNOBUAMM KU3HU ANA BCEX.

KoHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. Cobntogaiite 3aKOHbI, HOPMbl M CAMOOTPAHUYEHNA B OTHOLLEHWUM OKPYXKaloLLei cpeapbl.

2. CokpalyaiiTe BbIGPOCH NAPHUKOBbIX ra3oB.

3. Wcnonb3yiiTe aHepruto n pecypcbl 3GHeKTUBHO.

4. CoKkpauaiiTe cogepikaHne OnacHbIX XMMUYECKUX BELLECTB U HE UCMONb3YiTe BpeaHble ANA 3KO-
NIOTUM BeLLecTBa.

5. bBbeperute neca, BogHble pecypcbl U pasHoobpasme Gopm KMU3HU.

12. Bsaumopencteme B popmaTte amanora

Mbl [ONKHbBI CTPOWUTbL XOPOLIME OTHOLWEHUA C 3aMHTEPECOBAHHbIMU CTOPOHAMU, NPeAoCTaBNAs
Heobxoaumyt MHPopmaLuio U B3aumoaencTeya B popmarte aAnanora.

Hawa xo3AiicTBeHHanA AeATEeNbHOCTb CTasa BO3MOXHOMN 6aarofapa xopolwemy B3avMOAENCTBUIO U
[OBEPUTE/IbHBIM OTHOLIEHWUAM C 3aUHTEpPecoBaHHbIMWU CTOPOHaMKU. C ITOW TOUKM 3PEHUA KOMMNAHUA Cy-
LWecTByeT 3a CYeT B3aUMOAENCTBUA C 0BLWECTBOM. Ham HYXHO A06UTLCA MOHMMAaHUA U AOBEpPUA Cpeam
LUMPOKOW ayANTOPMM NOCPEACTBOM HYECTHOTO U YMECTHOrO B3aUMOAENCTBUA C 3aMHTEPECOBaHHbIMU CTO-
poHamu.

KoHKpeTHble HopMbl NoBeaeHuUsA

1. TwaTenbHo GUKcUpyiTe M NpenocTaBnanTe MHPopMaLMio, NO3BONAOLLYI 3aUHTEPECOBAHHbIM
CTOPOHAM MPUHUMATb NPaBUIbHbIE PELUEHUA.

2. [laBaliTe onepaTWBHbIe U YECTHble OTBETbI Ha 3aNPOCbl 3aUHTEPECOBAHHbIX CTOPOH.

3. M3yyaliTe OULEHKMU M NOTPEOHOCTM 3aUHTEPECOBAHHbIX CTOPOH U UCMONb3YTe UX B KayecTse 06-
paTHOW CBA3M B CBOEI YNpaBAEHYECKON U AeATENIbHOCTU.
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13.3anpeT Ha MHCANAEPCKYIO TOPrOB/O

Mbl HUKOTAA@ He AO0/IKHbI MOKYyNaTb UM NPOAAaBaTh akLMU U NMpoYne LeHHble Bymaru, ucnonbsys
3aKpbITyto MHPopmaymio o TOYO TIRE Group 1 Apyrnux KOMNaHUAX.

MHcallpepckan Toprosasa npegnosaraet MOKYMnKy UAK NPOAAXKY aKLUIN AW APYTUX LeHHbIX Bymar Ha
OCHOBE NOJIYY4EHHOW MHPOPMALLMM O KOMMNAHUK, KOTOPas Moria bbl CEPbe3HO MOBAUATL Ha UHBECTULM-
OHHble peleHuns, u KoTopas 6bina nonydeHa 6a1arogaps TOMy, YTO YENOBEK 3aHMMaET onpeaeneHHyo
[LOJIKHOCTb MAM 06n1agaeT onpeseneHHbIM CTaTycom. ITo onpeaesieHne ecTecTBEHHbIM 06pa3om pac-
NPOCTPaHAETCA Ha OMnepauuu Kynan-npoga)kun, cCoBepliaemble He TOIbKO COTPYAHMKAMM KOMMNaHMKU, HO
M YNeHaMMU UX ceMeit, APY3bAMU 1 3HAKOMbIMU, KOTOPbIE MONYYMUAN AOCTYN K MHOOPMALMUM HANPAMYHO.
MHcalaepckan TOprosisa ABAAETCA AEATENbHOCTbIO, KOTOPasA MOAPbLIBAET J0BEPUE AaKLMOHEPOB U UHBE-
cTopos. OHa ypeBaTa He TO/IbKO HaKa3aHWeMm AN BUHOBHOTO /IMLA, HO U CEPbe3HbIMMU NOCeACTBUAMM
LNA KOMMaHWKM, TAKUMM Kak noTeps o6LLecTBEHHOTO A0BepHsa U HanoKeHue WTpados.

KoHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. TpamoTHO ynpaBnsainTe cayxkebHoW nHPopmaumeit.

2. Cobntopaiite 3aKOHbI, HOPMbl U BHYTPEHHME MPaBMaa M HE ydacTByiTe B MHCAWAEPCKON TOp-
rosne.

14. CounanbHaa OTBETCTBEHHOCTb
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KakK YseHbl MecTHOro coobuLecTsa, Mbl LO/IKHbI MPOABAATL MHTEPEC K COLMANIbHBIM BOMPOCAM U
CTPEMUTHLCA COTPYAHMUYATD C LLe/IbI0 UX peLlleHus.

Hawa *un3Hb Hepas3pbIBHO CBA3aHA C MECTHbIMMN COO6LIJ,€CTBBMVI. [o3BonbTe Ham C(bOKyCI/IpOBaTbCH He
TONbKO Ha OTAE/IbHbIX TIMYHOCTAX UM KOMNAHUWU, HO N MECTHOM COO6LIJ,ECTBE, ,qoﬁpoaoano y4acTBO-
BaTb B }KM3HW 06LLECTBA, HAYMHAA C TOTO, YTO Bbl MOXKETE CAENATb.

KOHKpeTHble HOpMbl NoBeAeHUA

1. MponABnaAiTe MHTepec K Npobaemam U CTPEMAEHUAM MECTHbIX OBLLMH.
2. [leicTByiTe B KayecTBe YieHa MecTHoro coobuiecTsa.

15. MNpaBa yenoBeKka U MecTHble coobllecTBa

Mbl 4,0/IKHbI YBaKaTb NpaBa N04eW, BOBNEYEHHbIX B Hally XO3ANCTBEHHYIO AeATeNbHOCTb, a
TaKKe MECTHYIO Ky/lbTypy 1 06blyaun.

3TK NpaBa UrpatoT 3HaYMMYIO0 POSib ANA BCEro YesoBeYecTBa, MOCKO/bKY OHU NpeaonpesensioT rymaH-
HOCTb B OTHOWeHNAX mexay noabmn. Kpome toro, TOYO TIRE Group BegeT CBOK AeATENbHOCTb BO
MHOTMX PErvoHax, a B NoApasaeneHunax KoMnaHum paboTaoT NpeacTaBUTENIN PasHbIX HALMOHANbHOCTEN
1 pac. Mbl 0683yemca TOYHO MOHMMATb M YBaXKaTb UCTOPULIO, KYNbTYPY U TPAAULMUU KaXKAOrO pPeruoHa,
a TaKKe cnocobCcTBOBaTH AOCTUMKEHMIO Nydylwero 6yayuiero, ocCHoBonoarawwWwme NPUHLKUMNLI KOTOPOTO
npeaycMoTpeHbl MeXAyHapoAHbIMU CTaHAapTamm (*1).

*1: Bceoblwan geknapaumna npas yenoseka, [nobanbHblil 4OrOBOP U Np.

KOHerTHbIe HOpPMbI noBegeHusa

1. CobntopaiiTe OCHOBHblE NpaBa YenoBeKa.

2. ObecneuuBalitTe cnpaBeanmMBoOe TPYAOYCTPOWCTBO, OLLEHKY U OBpallleHne C COTPYAHUKAMMU.

3. He npuHyxAaaliTe COTPYAHMKOB K pelleHuto paboumnx 3aga4y NpoTUB UX BOMU.

4. He gonycKkaiTe ncnonb3oBaHWe 4ETCKOro TpyAa.

5. He npowusBoauTe 3aKynKy MOJIe3HbIX UCKOMAEMbIX Y CTOPOH, KOTOpPble HEOAHOKPATHO Bbian
ynnyeHbl B 6ecuenoseyHom obpateHun ¢ nlogbmu. (*2)

6. YBakaiTe KynbTypy M 06bluamn KaxKAOro pervoHa.

*2: KOHPNMKTHbIE MUHEpabl
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[Pernyataan Misi Korporat]
Kita akan sentiasa berusaha untuk menambah-baik produk, dan memberi
manfaat kepada semua yang berurusan dengan kita.

[Misi Kita]
Mencipta keterujaan dan kekaguman terhadap produk kita yang melangkaui
jangkaan pelanggan dan bermanfaat untuk masyarakat.

[Matlamat Kita] Menjadi sebuah syarikat yang:

- Menerajui masa hadapan melalui inovasi teknologi;

- Memacu semangat keusahawanan dan daya kreatif melalui budaya progresif;
dan

- Berkongsi kegembiraan dengan semua yang terlibat dalam aktiviti kita.

[Nilai Teras Kita] "BUDAYA KERJA TOYO"

Kesaksamaan — Bersikap adil dan tidak mementingkan diri sendiri dalam
setiap tindakan untuk memberi manfaat kepada masyarakat.
Kebanggaan —— Berbangga dengan diri sendiri, pekerjaan dan syarikat serta

berdaya tahan.

Inisiatif Mengambil iniasitif dalam semua perkara dan
bertanggungjawab terhadap setiap tindakan.

Penghargaan —— Menzahirkan penghargaan dan rasa tanggungjawab dengan
ikhlas terhadap orang ramai dan masyarakat.

Perpaduan Memupuk kreativiti dan inovasi berterusan dengan

bekerjasama untuk menyebarkan pengetahuan dan
keupayaan korporat.

Menjadi syarikat pilihan orang ramai dan masyarakat

Sebelum ini Kumpulan TOYO TIRE telah menimbulkan kesulitan pelbagai
pihak berkepentingan akibat ketidakpatuhan dan menyebabkan kepercayaan
masyarakat terhadap kita turut terhakis. Demi sentiasa menjadi sebuah
kumpulan korporat yang menjadi pilihan ramai, kita dengan ikhlas menerima
kesilapan lalu. Untuk tidak melupakan kesannya demi kebaikan rakan kita pada
masa hadapan, kita akan terus melaksanakan aktiviti meningkatkan kesedaran
dan menggalakkan pematuhan.

Buku Panduan ini menggariskan tindakan jitu yang perlu diambil oleh setiap
pekerja supaya selaras dengan Piagam Tatalaku Korporat dan Kod Tatalaku
Kumpulan TOYO TIRES. Jika terdapat perkara berkaitan yang tidak dinyatakan
dalam Buku Panduan ini atau masih terdapat keraguan dalam menilai sesuatu
situasi walaupun selepas membacanya, sila dapatkan nasihat dari rakan sekerja,
penyelia, pegawai pematuhan atau pegawai lain yang bertanggungjawab. Jika
ada perkara yang bersifat teknikal dan tidak dapat diperjelaskan di tempat
kerja anda, jangan biarkan ia begitu sahaja. Sebaliknya dapatkan nasihat dari
jabatan yang mempunyai pengkhususan dalam bidang tersebut. Jika anda tidak
mempunyai sesiapa untuk berbincang, sila hubungi Perkhidmatan Perundingan.

Persekitaran di sekeliling kita sentiasa berubah, dan tuntutan masyarakat
terhadap kita sebagai sebuah kumpulan korporat semakin mencabar. Simpan
Buku Panduan ini sebagai rujukan sekiranya anda sangsi atau ragu tentang
perlakuan anda sendiri atau orang lain di sekeliling anda. Pastikan anda meneliti
isu berkaitan pematuhan dan tingkatkan kesedaran anda dengan merujuk Buku
Panduan ini apabila perlu atau secara berterusan. Pematuhan merupakan teras
utama syarikat setanding dengan aspek kualiti dan keselamatan persekitaran.
Semak semula dengan teliti perkara yang biasanya kita tidak ambil peduli.

Ketua Pegawai Pematuhan
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Meingkatkan kesedaran dan menggalakkan pematuhan

102

Kumpulan TOYO TIRE melaksanakan sistem pengawai pematuhan menurut peraturan
pematuhan.

Pekerja menunaikan tanggungjawab mereka yang berkaitan dengan pematuhan.

Jika anda melanggar peraturan atau mengesyaki seseorang telah melanggar peraturan, sila
hubungi pegawai atasan, ketua pematuhan atau pegawai pematuhan anda. Bergantung pada
keadaan, dapatkan nasihat orang yang bertanggungjawab atau Perkhidmatan Perundingan.

Sistem Pelaporan Pe uhan

Pengarah / [Jawatankuasa Pematuhan
Juruaudit Korporat
Agensi
Laporan Laporan/
f Perundingan khusus luar
Ketua Pegawai Pematuhan (CCO)

‘ Arahan/Perintah 1 1

' N\

Pegawai Pematuhan (CO)

l Laporan

Ketua Pematuhan (CL)

1

Sistem pelaporan dalaman

Meja perundingan

talian utama
Meja perundingan pematuhan
undang-undang antitrust

Laporan/ Perundingan/
Perundingan

31

Ketua unit organlsa3|

llo===)

(

v

Laporan

Pekerja

Piagam Tatalaku Korporat Kumpulan TOYO TIRE

Kami, warga Kumpulan TOYO TIRE, berikrar untuk bertindak dengan berintegriti berdasarkan
10 prinsip berikut:

B Integriti

1. Mematuhi semua undang-undang, peraturan, standard dan peraturan dalaman.

2. Menjalankan aktiviti perniagaan dengan mematuhi prinsip persaingan bebas dan perdagangan yang
adil.

3. Mengekalkan standard etika yang tinggi dalam hubungan dengan pihak kerajaan.

M Pembuatan

4. Berusaha untuk menghasilkan produk dan perkhidmatan yang berkualiti tinggi, selamat serta
bermanfaat kepada masyarakat.

B Sumber Manusia

5. Memastikan persekitaran kerja yang selamat dan sihat untuk semua pekerja.
6. Menggalakkan kepelbagaian di tempat kerja dan penglibatan setiap pekerja.

M Alam Sekitar

7. Mengamalkan amalan alam sekitar yang baik dan mampan.

B Masyarakat

8. Berkomunikasi dengan semua pihak berkepentingan secara adil dan telus.
9. Menyumbang kepada pertumbuhan ekonomi dan masyarakat tempatan.
10. Menjalankan perniagaan dengan menghormati hak asasi manusia, budaya dan adat resam
tempatan.

103

98]
)
>
)
)
)
<
o
o
<
c




Kod Tatalaku Kumpulan TOYO TIRE

Kod Tatalaku Kumpulan TOYO TIRE yang dibentuk berdasarkan Piagam Tatalaku Korporat
Kumpulan TOYO TIRE menggariskan asas tatalaku yang perlu dipatuhi oleh setiap pekerja dan
pegawai eksekutif kumpulan syarikat global kita. Kod Tatalaku ini juga diguna sebagai garis
panduan bagi setiap anggota kumpulan global untuk merangka Kod Tatalaku masing-masing
yang sesuai dengan undang-undang dan adat resam yang berbeza di setiap negara/rantau
agar mencapai tahap pematuhan yang lebih tinggi.
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B Integriti

1.

Pematuhan
Kita mesti mematuhi undang-undang dan peraturan dalaman merangkumi semua aspek aktiviti
perniagaan dan mesti berkelakuan berdasarkan standard etika yang tinggi.

. Prosedur Perakaunan

Kita mesti memastikan prosedur perakaunan yang betul berdasarkan undang-undang dan peraturan
dalaman untuk laporan kewangan, perakaunan, cukai dan kawalan dalaman.

. Aset syarikat

Kita mesti mengurus dan menggunakan aset syarikat sama ada aset ketara atau tidak ketara,
termasuk hak milik intelektual dengan baik.

. Keselamatan Maklumat

Kita mesti mengurus dan melindungi maklumat sulit dalaman dan luaran serta maklumat peribadi
dengan sebaiknya.

. Persaingan Bebas dan Perdagangan Adil

Kita mesti menjalankan perniagaan secara telus dan adil berdasarkan semua undang-undang dan
peraturan yang dikuatkuasa di setiap negara dan rantau.

. Hadiah dan Hiburan

Kita tidak boleh menerima atau memberi hadiah atau hiburan yang melanggar undang-undang dan
peraturan yang dikuatkuasa atau amalan budaya di setiap negara dan rantau.

. Hubungan dengan Ahli Politik dan Penjawat Awam

Kita tidak boleh memberi wang, barangan atau hiburan yang tidak wajar kepada ahli politik atau
penjawat awam.

B Pembuatan

8.

Pembekalan Produk dan Perkhidmatan
Kita mesti mengutamakan keselamatan, membekalkan produk dan perkhidmatan berkualiti tinggi
dan mesra alam untuk memenangi kepercayaan masyarakat.

B Sumber Manusia

9.

10.

Persekitaran Kerja yang Selamat dan Sihat

Kita mesti berusaha untuk meningkatkan tahap keselamatan, kesihatan, alam sekitar dan
pencegahan bencana di tempat kerja.

Menghormati Kepelbagaian

Kita mesti menghormati antara satu sama lain dan berusaha untuk mewujudkan tempat kerja yang
dinamik serta bebas dari diskriminasi dan gangguan.

Bl Alam Sekitar

11.

Aktiviti Mesra Alam
Kita mesti berusaha untuk menggalakkan aktiviti mesra alam berdasarkan semua undang-undang
dan peraturan alam sekitar yang dikuatkuasa.

M Masyarakat

12.

Komunikasi Interaktif
Kita mesti membina hubungan baik dengan semua pihak berkepentingan melalui pendedahan dan
komunikasi interaktif yang sewajarnya.

. Larangan Perdagangan Dalaman

Kita dilarang sama sekali melakukan jual beli saham atau sekuriti lain menggunakan maklumat yang
belum diumumkan berkaitan Kumpulan Toyo Tire atau syarikat lain.

. Aktiviti Sumbangan Sosial

Sebagai sebahagian ahli komuniti setempat, kita mesti mengambil berat terhadap isu sosial dan
berusaha untuk bekerjasama menanganinya.

. Hak Asasi Manusia dan Komuniti Tempatan

Kita mesti menghormati hak asasi pihak yang terlibat dengan aktiviti perniagaan kita, budaya dan
adat resam masyarakat setempat.
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1. Pematuhan

Kita mesti mematuhi undang-undang dan peraturan dalaman merangkumi semua aspek aktiviti
perniagaan dan mesti berkelakuan berdasarkan standard etika yang tinggi.

Pematuhan bermaksud memahami, menghormati dan mematuhi undang-undang termasuk undang-

undang antarabangsa serta adat resam, peraturan dalaman dan norma sosial, serta bertindakbalas

terhadap tuntutan masyarakat yang sentiasa berubah (pihak berkepentingan®). Oleh itu, kita semua

mesti memiliki sikap bertanggungjawab dalam melaksanakan pekerjaan kita dan menjadikan pematuhan

sebagai perkara paling utama.

* Pelanggan kita, rakan perniagaan, pemegang saham, pelabur, komuniti tempatan, kerajaan dan pekerja
serta pegawai Kumpulan TOYO TIRE.

Standard tatalaku khusus

1. Memahami undang-undang dan peraturan dalaman.

2. Mematuhi undang-undang dan peraturan dalaman.

3. Mematuhi norma sosial dan berkelakuan berdasarkan standard etika yang tinggi.

4. Segera dapatkan nasihat atau laporkan kepada pegawai atasan atau rakan sejawat jika anda

tahu atau mengesyaki sebarang pelanggaran.

* Jika anda tidak dapat merujuk atau melaporkan kepada pegawai atasan atau rakan sekerja anda,

dapatkan nasihat dari orang yang dipertanggungjawabkan atau Perkhidmatan Perundingan.

2. Prosedur Perakaunan
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Kita mesti memastikan prosedur perakaunan yang betul berdasarkan undang-undang dan
peraturan dalaman untuk laporan kewangan, perakaunan, cukai dan kawalan dalaman.

Laporan kewangan memaparkan pencapaian aktiviti perniagaan syarikat. Untuk memastikan laporan
tersebut dipercayai oleh pemegang saham, pelabur dan pihak berkepentingan lain, kita mesti
mengamalkan prosedur perakaunan yang betul, yang mematuhi standard perakaunan, undang-undang
cukai dan undang-undang berkaitan yang dikuatkuasa serta pendedahan maklumat yang tepat dan
sesuai pada masanya. Manfaat kewangan hasil dari perbuatan yang melanggar undang-undang seperti
menggelapkan aset syarikat tidak boleh diterima sama sekali.

Standard tatalaku khusus

1. Mengeluarkan laporan kewangan yang betul.

2. Merekodkan fakta seperti transaksi, inventori dan produk dalam simpanan dengan betul dan
tepat pada masanya.

3. Memperoleh keyakinan dalam proses kerja perakaunan.

3. Aset Syarikat

Kita mesti mengurus dan menggunakan aset syarikat sama ada aset ketara atau tidak ketara,
termasuk hak milik intelektual dengan baik.

Kemudahan, peralatan, kelengkapan, maklumat dan harta intelektual yang digunakan dalam menjalankan
perniagaan merupakan aset milik syarikat, samada aset ketara atau tidak ketara. Aset tersebut tidak
seharusnya digunakan selain dari tujuan pekerjaan dan mesti dipelihara, diurus dan digunakan dengan
sewajarnya.

Standard tatalaku khusus

Memelihara dan mengurus aset syarikat dengan sebaiknya.

Melindungi, mengurus dan menggunakan harta intelektual.

Menghormati harta intelektual syarikat dan individu lain.

Mengurus kontrak dengan sebaiknya.

Tidak melakukan tindakan yang bertentangan dengan kepentingan syarikat (larangan terhadap
tindakan yang bercanggah dengan kepentingan).

ar®D =

4. Keselamatan Maklumat

Kita mesti mengurus dan melindungi maklumat sulit dalaman dan luaran serta maklumat
peribadi dengan sebaiknya.

Maklumat merupakan aset syarikat yang penting. Kebocoran maklumat sulit dan maklumat peribadi
boleh menyebabkan kemudaratan serius kepada syarikat.

Standard tatalaku khusus
1. Menguruskan maklumat sulit dan maklumat peribadi dengan ketat.
2. Menuntut pengurusan maklumat yang sewajarnya dari rakan luar.
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5. Persaingan Bebas dan Perdagangan Adil

Kita mesti menjalankan perniagaan secara telus dan adil berdasarkan semua undang-undang
dan peraturan yang dikuatkuasa di setiap negara dan rantau.

Undang-undang anti-monopoli (undang-undang persaingan) dilaksanakan di kebanyakan negara,
manakala denda dan hukuman (termasuk individu yang terbabit) adalah berat, terutamanya berhubung
pelanggaran berkaitan kartel. Reputasi jenama juga terjejas teruk akibat ketidakpatuhan dan ini boleh
mengakibatkan kemudaratan yang besar kepada syarikat. Oleh itu kita mesti sentiasa beringat agar
sentiasa menjalankan perniagaan secara adil.

Seterusnya, kita tidak akan sesekali menggunakan kedudukan kita untuk mengambil kesempatan
terhadap subkontraktor dan sentiasa memastikan perdagangan secara adil.

Standard tatalaku khusus

1. Mematuhi undang-undang anti-monopoli dan undang-undang berkaitan perdagangan dengan
subkontraktor dan sebagainya.

Menjalankan transaksi yang telus dan adil.

Menjalankan aktiviti pembelian dengan adil.

Mematuhi undang-undang import/eksport.

Melabel serta menerangkan produk dan perkhimatan dengan wajar.
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6. Hadiah dan Hiburan
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Kita tidak boleh menerima atau memberi hadiah atau hiburan yang melanggar undang-undang
dan peraturan yang dikuatkuasa atau amalan budaya di setiap negara dan rantau.

Menerima atau memberi hadiah atau hiburan menyekat perdagangan adil dan mengakibatkan rasuah.
Lazimnya perkara ini berlaku apabila anda berurusan dengan penjawat awam, tetapi di sesetengah
negara menerima atau memberi hadiah/hiburan kepada orang awam boleh menjadi satu kesalahan.
Jangan sesekali terlibat dengan rasuah, mengambil kesempatan atas kedudukan kita, melakukan
penyelewengan, melakukan penipuan, menjalankan pengubahan wang haram (*) atau mendapatkan
ganjaran, wang upah, sebarang bentuk wang yang lain atau barangan secara tidak sah. Jangan memberi
atau menerima wang atau barangan dengan tujuan untuk memberi atau mendapatkan pembiayaan,
layanan istimewa atau bantuan lain yang salah.
* Satu aktiviti pemindahan keuntungan yang diperoleh daripada aktiviti jenayah melalui akaun domestik
dan pesisir bagi menunjukkan seolah-olah syarikat memiliki dana yang sah. Kadang kala kegiatan ini
dilakukan melalui perdagangan barangan.

Standard tatalaku khusus

1. Memahami dan mematuhi undang-undang, peruntukan dan peraturan dalaman yang berkaitan
dengan rasuah.

2. Tidak menerima atau menawarkan hadiah atau hiburan tidak wajar yang disasarkan pada
seseorang individu.

3. Tidak menawarkan atau menerima rasuah.

7. Hubungan dengan Ahli Politik dan Penjawat Awam

Kita tidak boleh memberi wang, barangan atau hiburan yang tidak wajar kepada ahli politik
atau penjawat awam.

Jangan beri hadiah atau hiburan kepada ahli politik, penjawat awam atau mereka yang setaraf sama ada
di dalam atau luar negara. Kebanyakan negara melarang keras amalan tersebut melalui penguatkuasaan
undang-undang dan peraturan. Jangan melayani tuntutan wang dari penjawat awam yang menyalahi
undang-undang bagi tujuan mempercepatkan prosedur pentadbiran atau pemprosesan permohonan
yang diperlukan dari pihak berkuasa kerajaan (*bayaran pemudah).

Seterusnya, sentiasa memberi kerjasama yang baik dan penuhi permintaan pihak berkuasa dalam
siasatan dan untuk laporan berkaitan tanggungjawab cukai, tanggungjawab buruh, dan sebagainya.
Tidak menghalang siasatan atau menyembunyikan perkara yang berkaitan.

Standard tatalaku khusus

1. Jangan memberi hadiah atau hiburan.
2. Bekerjasama terhadap siasatan oleh pihak berkuasa.

8. Pembekalan Produk dan Perkhidmatan

Kita mesti mengutamakan keselamatan, membekalkan produk dan perkhidmatan berkualiti
tinggi dan mesra alam untuk memenangi kepercayaan masyarakat.

Menghasilkan produk dan perkhidmatan yang dapat memenangi kepercayaan orang ramai merupakan

misi yang perlu dilaksanakan oleh seluruh ahli kumpulan syarikat sebagai pengeluar. Kita akan

menawarkan produk dan perkhidmatan dengan manfaat baru dan menyumbang kepada pertumbuhan

ekonomi mampan serta penyelesaian masalah sosial yang disasarkan oleh standard dan prinsip

antarabangsa*.

* Peraturan bahan berbahaya bagi alam sekitar, Global Compact Pertubuhan Bangsa-bangsa Bersatu
dan sebagainya.

Standard tatalaku khusus

1.  Memasti dan meningkatkan tahap keselamatan dan kualiti produk serta perkhidmatan.

2. Menyediakan produk dan perkhidmatan yang mesra alam, seperti penggunaan sumber yang
efektif.

3. Bertanggungjawab dalam mengeluarkan dan menjual produk serta perkhidmatan yang
menawarkan keselamatan dan kualiti tinggi.

4. Berusaha memenuhi kepuasan pelanggan melalui inovasi.
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9. Persekitaran Kerja yang Selamat dan Sihat

Kita mesti berusaha untuk meningkatkan tahap keselamatan, kesihatan, alam sekitar dan
pencegahan bencana di tempat kerja.

Sebagai syarikat pembuatan, keselamatan adalah keutamaan dan pemeliharaan persekitaran sihat
adalah penting. Kita juga perlu meningkatkan keupayaan pekerja dengan berterusan. Usaha ini bertujuan
untuk melahirkan persekitaran kerja produktif yang membolehkan pekerja mengimbangi kehidupan
professional dan peribadi serta memelihara maruah sebagai seorang insan.

Standard tatalaku khusus

1. Melaksanakan penilaian risiko dan menguatkuasakan keselamatan tempat kerja.

2. Mewujudkan tempat kerja yang sihat dan selesa.

3. Mematuhi peraturan kerja lebih masa dan kerja hari cuti.

4. Menguatkuasakan kawalan risiko dan membina tempat kerja yang berdaya tahan terhadap
bencana alam atau serangan pengganas/siber.

10. Menghormati Kepelbagaian
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Kita mesti menghormati antara satu sama lain dan berusaha untuk mewujudkan tempat kerja
yang dinamik serta bebas dari diskriminasi dan gangguan.

Pekerja kita terdiri dari kalangan yang memiliki pelbagai nilai yang berbeza. Oleh itu kita hendaklah
menggalakkan kerja berpasukan dan memanfaatkan perbezaan yang ada untuk mencapai tahap
produktiviti maksima.

Standard tatalaku khusus

1. Menghormati orang lain (menghormati hak-hak asasi manusia).

2.  Mematuhi standard /prinsip umum dan tidak mengamalkan diskriminasi.

3. Tidak melanggar privasi orang lain.

4. Menyediakan persekitaran yang menggalakkan semua orang untuk menunjukkan keupayaan
individu mereka dan memainkan peranan aktif.

5. Tidak melakukan gangguan.

11. Aktiviti Mesra Alam

Kita mesti berusaha untuk menggalakkan aktiviti mesra alam berdasarkan semua undang-
undang dan peraturan alam sekitar yang dikuatkuasa.

Perlindungan alam sekitar global merupakan isu utama bagi kita semua. Kita hendakah mengurangkan
penggunaan tenaga dan pelepasan gas rumah hijau, disamping menyasarkan masyarakat rendah-
karbon dan mencegah pemanasan global. Selain itu, kita akan mengurangkan bahan kimia berbahaya
dan membentuk masyarakat berorientasikan kitar semula dimana sumber tenaga dan sumber alam
yang terhad digunakan secara efektif. Dengan langkah ini, kita berusaha untuk memelihara hutan rimba,
sumber air dan biodiversiti.

Kita akan membantu untuk mengekalkan persekitaran alam yang selesa dan sumber kekayaan asli untuk
dinikmati oleh semua.

Standard tatalaku khusus

Mematuhi undang-undang, peraturan dan sekatan dalaman berkaitan alam sekitar.
Mengurangkan pelepasan gas rumah hijau.

Menggunakan tenaga dan sumber dengan efektif.

Mengurangkan bahan kimia berbahaya dan tidak menggunakan bahan tidak mesra alam.
Memelihara hutan rimba, sumber air dan biodiversiti.
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12. Komunikasi Interaktif

Kita mesti membina hubungan baik dengan semua pihak berkepentingan melalui pendedahan
dan komunikasi interaktif yang sewajarnya.

Aktiviti perniagaan kita dapat dilaksanakan dengan membina hubungan interaktif yang baik dan
kepercayaan bersama pihak berkepentingan. Dalam erti kata ini, syarikat dapat bertahan melalui
penglibatan dengan masyarakat. Kita perlu memastikan masyarkat umum memahami dan berkeyakinan
menerusi komukasi jujur dan telus dengan pihak berkepentingan.

Standard tatalaku khusus

1. Menyimpan dan mengeluarkan maklumat dengan tepat agar pihak berkepentingan dapat
membuat pilihan dan keputusan.

2. Memberi maklumbalas segera dan telus terhadap pertanyaan dari pihak berkepentingan.

3. Mengambil kira penilaian dan tuntutan daripada pihak berkepentingan dan menggunakannya
sebagai maklum balas dalam pengurusan.

111

nAejs|N eseyeg



13. Larangan Perdagangan Dalaman

Kita dilarang sama sekali melakukan jual beli saham atau sekuriti lain menggunakan maklumat
yang belum diumumkan berkaitan Kumpulan Toyo Tire atau syarikat lain.

Perdagangan dalaman berlaku apabila seseorang membeli atau menjual saham, dan sebagainya,
berasaskan pendedahan maklumat syarikat yang boleh memberi impak besar kepada keputusan
pelabur untuk melabur, dimana individu berkenaan memperolehi maklumat tersebut menerusi jawatan
atau status pekerjaannya. Lazimnya definasi ini merujuk kepada jual beli saham yang melibatkan
sekutu syarikat terbabit, namun ia juga merangkumi jual beli yang melibatkan ahli keluarga, rakan dan
kenalan yang dapat mengakses maklumat tersebut secara langsung. Perdagangan dalaman merupakan
pengkhianatan terhadap kepercayaan pemegang saham dan pelabur. Mereka yang terlibat bukan sahaja
boleh dihukum, tetapi juga boleh menyebabkan kesan yang amat buruk terhadap syarikat, seperti hilang
kepercayaan umum dan hukuman denda.

Standard tatalaku khusus

1. Mengurus maklumat dalaman dengan sewajarnya.

2. Mematuhi undang-undang dan peraturan serta peraturan dalaman dan tidak melibatkan diri
dalam perdagangan dalaman.

14. Aktiviti Sumbangan Kepada Masyarakat
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Sebagai sebahagian ahli komuniti setempat, kita mesti mengambil berat terhadap isu sosial
dan berusaha untuk bekerjasama menanganinya.

Kehidupan kita terbina dalam lingkungan masyarakat setempat. Kita perlu fokus bukan sahaja terhadap
individu dan syarikat, tetapi juga terhadap masyarakat sekeliling, dan melibatkan diri dalam kegiatan
masyarakat bermula dengan apa yang mampu kita lakukan.

Standard tatalaku khusus

1. Memahami isu dan keperluan masyarakat setempat.
2. Bertindak sebagai anggota masyarakat setempat.

15. Hak Asasi Manusia dan Masyarakat Tempatan

Kita mesti menghormati hak asasi pihak yang terlibat dengan aktiviti perniagaan kita, budaya
dan adat resam masyarakat setempat.

Semua orang boleh merasai dan memahami kepentingan hak asasi manusia, supaya dengannya
mereka boleh hidup bersama dengan berperikemanusiaan. Lebih-lebih lagi Kumpulan TOYO TIRE
beroperasi di serata rantau dan mempunyai pekerja yang terdiri dari pelbagai negara dan bangsa. Kita
akan memahami dan menghormati sejarah, budaya dan pelanggan di setiap rantau, dan membantu
untuk merealisasikan masa hadapan yang lebih baik selaras dengan sasaran standard dan prinsip
antarabangsa (*1).

*1: Deklarasi Hak Asasi Manusia Sejagat, Global Compact, dan sebagainya.

Standard tatalaku khusus

1. Menghormati hak asasi manusia.

2. Mengamalkan pengambilan, penilaian dan pengendalian pekerja dengan saksama.

3. Tidak mengamalkan buruh paksa.

4. Tidak membenarkan pengambilan buruh kanak-kanak yang belum mencapai tahap umur yang
dibenarkan.

5. Tidak memperoleh bahan galian yang dibiayai oleh pihak berkuasa yang berulang kali terlibat
dengan penindasan manusia (*2).

6. Menghormati budaya dan adat resam setiap serantau.

*2: Konflik Mineral
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Principios
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[O lema da empresa]
Aprimorar-se no dia a dia no seu local de trabalho para atender o consumidor
cada vez melhor e de forma mais acessivel.

[Nossa misséao]
Proporcionar emocgéo e surpresa ultrapassando as expectativas e a satisfacédo
dos clientes, contribuindo com a constru¢cdo de uma sociedade rica.

[A imagem que buscamos] (o perfil de empresa que almejamos)

-Nés almejamos ser uma empresa que constrdi o futuro mais adiante, através
da renovagao tecnoldgica constante.

-Nés almejamos ser uma empresa que possui uma atmosfera acolhedora, reple-
ta de ideias originais e espirito de desafio.

-Noés almejamos ser uma empresa que compartilha alegrias com todas as pes-
soas relacionadas com nossas atividades.

[Valores que devemos defender] (TOYO WAY)

Justica Ter atitudes justas livres de egoismo, visando contribuir para
a sociedade de maneira correta.

Orgulho Nao desistir até o fim, possuindo grande orgulho com rela-
cao a empresa, ao trabalho e a si proprio.

Proatividade —— Receber e reagir de forma proativa com relagéo a todas as
atividades.

Gratidao Esforcar-se ao maximo com boa fé, mantendo o sentimento
de gratiddo e consideracdo para com as pessoas e a socie-
dade.

Unido Unir conhecimento e esforgcos com os companheiros, bus-

cando sempre a originalidade e o aperfeicoamento.

Construindo uma empresa que atenda as necessidades das pessoas
e da sociedade

Nos sofremos grande perda da confianga perante a sociedade devido a uma
série de mas condutas do passado, causando enormes transtornos a nossos
parceiros. Para que nosso grupo continue atendendo as necessidades das pes-
soas e da sociedade, é necessario reconhecer as mas condutas, jamais esque-
cendo do ocorrido, em prol dos parceiros futuros. Devemos também continuar a
dedicar esforgos no sentido de reforgcar e promover a consciéncia em relagdo as
regras de Compliance.

O presente documento explica concretamente como cada funcionario devera
agir, com base na Carta de Comportamento Corporativo e o cédigo de conduta.
Consulte-se com colegas de trabalho, superiores, responsaveis por questdes
de compliance ou outras pessoas indicadas, para os casos ndo previstos neste
manual, ou em caso de duvidas mesmo apods a leitura deste documento. Caso
seu local de trabalho ndo seja capaz de fornecer respostas claras devido ao
conteudo técnico do caso em questao, ndo deixe que o problema prossiga de
forma vaga. Consulte-se com o departamento especializado. Caso tenha pro-
blemas em consultar-se, procure o setor de especifico para orientagdes.

O ambiente no qual estamos inseridos muda constantemente. A cobrancga social
a que somos sujeitos é cada vez maior. Direcione esforcos no sentindo de veri-
ficar e melhorar a conscientizacdo quanto ao compliance, mantendo este manu-
al sempre por perto, de modo a revisita-lo regularmente, ou sempre que sentir
alguma duvida em relagdo a atos ou discursos proprios ou das pessoas em sua
volta. O compliance € uma das importantes bases da empresa, juntamente com
a qualidade e a seguranca ambiental. Coloque-o em pratica de forma objetiva,
como se fosse algo natural.

Responsavel chefe pelo compliance
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Conscientizacao e promog¢éo do compliance
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Nosso Grupo utiliza a estrutura de responsaveis pelo compliance, com base nas diretrizes de
compliance.

Os funcionarios devem obedecer as obrigacdes relacionadas ao compliance.

Em caso de transgressao a regras, ou suspeita, entre em contato ou reporte-se a um superior.
lider de compliance ou responsaveis pelo compliance. Em alguns casos, entre em contato
com a pessoa indicada ou o setor de especifico para orientagdes.

rutura de denuncia de casos relacionados ao compliance
[Comisséo de Compliancj

f Informe

Oficial Chefe de Compliance (COO)

‘ Supervisdo/ Ordem 1 1

- ' N\
Oficial de Compliance (CO)

Sistema de denuncia interna
Superiorgs de cada (e
unidade

Linhas diretas para consulta
f Canal de consulta sobre
— conformidade da lei antitruste
[_ Lider de Compliance (CL) ]
Informe/ Colsulta /
f Consulta t Dentncia

Funcionarios

Entidades
externas
especializadas

Informe/
Consulta

(
\

Carta de Comportamento Corporativo do Grupo TOYO TIRE

O Grupo TOYO TIRE declara desenvolver suas atividades com honestidade, com base nos 10
itens a seguir.

M Integridade

1. Cumprir as leis, regulamentos, normas e as regras internas da empresa.

2. Obedecer aos principios de livre concorréncia e transacao leal para realizar as nossas atividades de
negécios.
Manter um relacionamento saudavel com governos e agéncias governamentais.

Manufatura

Fornecer produtos e servigos Uteis a sociedade e de reconhecida alta qualidade e seguranca.

3.

]
4.

B O ser humano
5. Fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel para todos os funcionarios.
6. Respeitar a diversidade de cada um no local de trabalho.

H O meio ambiente

7. Realizar atividades de negécios tendo consideragdo com o meio ambiente.

M A sociedade

8. Realizar a comunicacéo transparente e justa com os nossos stakeholders.
9. Contribuir para o progresso da economia e da sociedade local.
10. Realizar uma administracdo que respeita os direitos humanos e a cultura e os costumes locais.
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O Codigo de Conduta do Grupo TOYO TIRE

O Cédigo de Conduta do Grupo TOYO TIRE se baseia na Carta de Comportamento Corporati-
vo do Grupo TOYO TIRE e estabelece as acdes basicas que cada executivo e cada funcionario
das empresas globais do Grupo devetomar. As empresas globais do Grupo devem manter o
presente Cédigo de Conduta do Grupo TOYO TIRE como uma diretriz, e estabelecer cédigos
de conduta proprios de acordo com as diferencas de legislagdo e costumes dos respectivos
paises e regides onde atuam de modo a consolidar a difusdo do compliance.
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M Integridade

1.

Compliance
Em todas as situagdes das atividades de negécios, cumprimos com as leis e as regras internas, e
agimos com a mais alta consciéncia ética.

. Préticas contabeis

No6s obedecemos as leis e regras relacionadas as questdes financeiras, contabeis, legais e de con-
trole interno, e realizamos as praticas contabeis de forma apropriada.

. A gestdo dos ativos da empresa

Gerimos e usufruimos adequadamente dos ativos da empresa sejam eles tangiveis ou intangiveis,
incluindo as propriedades intelectuais.

. O controle de informagdes

Protegemos e gerimos adequadamente as informagdes confidenciais e pessoais em nosso poder
sejam elas internas ou externas a empresa.

. Livre concorréncia e transagéo leal

Nés estamos em conformidade com as leis e regras relacionadas a livre concorréncia e transagao
leal de cada pais e regido, e realizamos os nossos negécios de forma aberta e justa.

. Oferecimento de presentes e entretenimentos

Nés ndo oferecemos presentes e/ou entretenimentos que possam estar em desacordo com as leis e
os costumes sociais de cada pais e regido.

. Relacionamento com politicos, funcionarios publicos e afins

Nés nao oferecemos valores e presentes ou entretenimentos indevidos a politicos, funcionarios pu-
blicos e afins.

B Manufatura

8.

Fornecimento de produtos e servigos
Nés priorizamos a seguranca e fornecemos produtos e servigos de alta qualidade e amigaveis ao
meio ambiente de modo a obter a confianca da sociedade.

B O ser humano

9.

10.

O ambiente de trabalho sadio

Nés continuaremos trabalhando para criar um ambiente de trabalho que leve em consideracao a
segurancga, a saude, o meio ambiente e a prevencdo de desastres.

O respeito a diversidade

Nés criamos um local de trabalho vibrante e isento de discriminagcéo e assédios, e onde todos se
respeitam.

B O meio ambiente

11.

Consideragdo ambiental
Nés respeitamos as leis e as regras relacionadas ao meio ambiente, e as atividades que realizamos
possuem consideragdo ao meio ambiente.

M A sociedade

12.

A comunicacéo bidirecional
Nés estabelecemos um bom relacionamento com os nossos stakeholders por meio da divulgagao
de informagdes adequadas e da comunicagéo bidirecional.

. Proibigdo de transagdes por informacgao privilegiada (insider)

Nés néao realizamos transagdes com agdes com base em informagdes ndo divulgadas sejam elas do
Grupo TOYO TIRE ou de outras empresas.

. Contribuicao Social

Mantemos interesses em questdes sociais como cidadaos, e participamos na cooperagao com a
sociedade para a solugao das questdes.

. Os direitos humanos e a comunidade local

Nés respeitamos os direitos humanos das pessoas que se relacionam com 0s nossos negocios e a
cultura e os costumes da regido de onde elas provém.
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1. Compliance

Em todas as situacdes das atividades de negocios, cumprimos com as leis e as regras inter-
nas, e agimos com a mais alta consciéncia ética.

O compliance é compreender, respeitar e obedecer as leis internacionais, bem como leis habituais, as-

sim como regras internas e diretrizes da empresa. Além disso, corresponder as demandas da sociedade

(stakeholders*) em constante mudanca. Para que isso seja possivel, é necessario que cada um tenha

uma atitude proativa, atuando tendo o compliance como prioridade.

* Clientes, parceiros de negdcios, acionistas, investidores, sociedade e governos locais, funcionéarios e
diretores da empresa.

Normas de conduta especificas

1. Entender as leis e regras internas.

2. Cumprir com as leis e as regras internas.

3. Agir respeitando os codigos sociais mantendo uma alta consciéncia ética.

4. Ao detectar atos ou suspeitas de violagdo, informar ou consultar imediatamente um superior

ou colega de trabalho.

* Caso nado seja possivel informar ou consultar um superior ou colega de trabalho, entre em conta-
to com a pessoa indicada ou o setor de especifico para orientagdes. O direito ao anonimato sera
respeitado.

2. Praticas contabeis
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Nés obedecemos as leis e regras relacionadas as questdes financeiras, contabeis, legais e de
controle interno, e realizamos as praticas contabeis de forma apropriada.

Os resultados das atividades de negocio da empresa serdo expressos em forma de relatério financeiro.
Para que o relatério financeiro ganhe a confianga dos stakeholders a comecgar dos acionistas e inves-
tidores, é necessario que seja realizada uma contabilidade correta e a divulgagdo de informagdes no
tempo e forma adequados. Nao se deve obter, sob qualquer circunstancia, bens ou dinheiro por meio
de atos ilicitos, tais como a apropriagdo indébita de ativos da empresa.

Normas de conduta especificas

1. Realizagdo adequada do relatério financeiro.

2. Transacdes, estoques, reservas etc. devem ser conferidos regularmente e registrados.
3. Garantir a confiabilidade dos negdcios.

3. A gestao dos ativos da empresa

Gerimos e usufruimos adequadamente dos ativos da empresa sejam eles tangiveis ou intangi-
veis, incluindo as propriedades intelectuais.
As instalagdes, equipamentos e suprimentos, bem como as informagdes e as propriedades intelectuais,

sdo ativos pertencentes a empresa, sejam eles tangiveis ou intangiveis. Eles devem ser usados apenas
para fins de negdcios e ser guardados, geridos e usufruidos adequadamente.

Normas de conduta especificas

Proteger e gerir adequadamente os ativos da empresa.

Proteger, gerir e usufruir de propriedades intelectuais.

Respeitar a propriedade intelectual de outras empresas (ou de outros).

Gerir adequadamente os contratos.

Nao praticar atos que contrariem os interesses da empresa (proibicdo de conflitos de interes-
se).

RN

4. O controle de informacgdes

Protegemos e gerimos adequadamente as informacdes confidenciais e pessoais em nosso po-
der sejam elas internas ou externas a empresa.

A informacéo é um ativo importante da empresa. O vazamento de informagdes confidenciais e pessoais,
em especial, podem causar grande prejuizo a empresa.

Normas de conduta especificas
1. Gerir rigorosamente as informagdes confidenciais e pessoais.
2. Exigir a gestdo da informacéo a contrapartida externa.
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5. Livre concorréncia e transacao leal

Nos estamos em conformidade com as leis e regras relacionadas a livre concorréncia e tran-
sacao leal de cada pais e regido, e realizamos os nossos negoécios de forma aberta e justa.

A maioria dos paises possuem leis anti-monopdlio, em especial com grandes multas e sancdes para
praticas que constituam cartel (incluindo puni¢des na esfera individual aos envolvidos). As violagdes,
além de reduzirem o poder da marca da empresa, causam grande impacto negativo. Por isso é neces-
sério desenvolver atividades com honestidade, tendo em mente a justeza nas transacgdes.

Além disso, neg6cios com empreiteiras devem ser realizados de forma honesta, sem a utilizagéo de po-
sicéo privilegiada.

Normas de conduta especificas

Obedecer as leis relacionadas a proibicdo de monopélio e a transagdes com empreiteiras.
Cumprir a Lei antitruste e a Lei de subcontratacéo.

Realizar atividades justas de aquisi¢éo.

Cumprir as leis pertinentes a importagao e exportagéo.

Realizar exibicdo e explicagdo adequadas dos produtos e servigos.

aRwN =

6. Oferecimento de presentes e entretenimentos

Nos ndo oferecemos presentes e/ou entretenimentos que possam estar em desacordo com as
leis e os costumes sociais de cada pais e regido.

O oferecimento de presentes e entretenimentos podem prejudicar transagdes corretas, dando origem a atos
de corrupgéo. Nao apenas quando a contraparte € um funciondrio publico, podera configurar crime mesmo
em caso de cliente de empresa privada, dependendo do pais. Nao oferecer ou receber propina sob qualquer
circunstancia. Ndo obter qualquer tipo de vantagem, através de apropriacdo, fraude, lavagem de dinheiro*,
taxas indevidas, gratificagdes etc., abusando dos poderes da fungdo. Nao receber dinheiro com o objetivo
de obter fundos, intermediacao de servigos, ou qualquer outro tipo de vantagem de forma indevida.

* Transferir para conta nacional ou internacional lucros obtidos de forma criminosa, de modo a parecer

se tratar de dinheiro legal. As vezes o disfarce ocorrer através do uso de mercadorias.

Normas de conduta especificas

1. Compreender e cumprir as leis e regras internas relacionadas a oferta e recebimento de propi-
na.

2. Nao receber presentes ou formas de entretenimento de pessoas particularmente, ou oferecé-
-los.

3. Nao oferecer ou receber propina, ou mesmo solicitar.

7. Relacionamento com politicos, funcionarios publicos e afins

Nés ndo oferecemos valores e presentes ou entretenimentos indevidos a politicos, funciona-
rios publicos e afins.

N&o oferecer presentes ou formas de entretenimento a politicos ou funcionarios publicos, ou mesmo
aqueles considerados como tal. E uma pratica fortemente proibida por lei na maioria dos paises. Nao
responder a pedido por parte de funcionario publico de pagamento de dinheiro ndo previsto em lei, de
modo a acelerar tramites de solicitagdes ou procedimentos operacionais em érgéos publicos (pagamento
de facilitagao).

Em caso de pedido de auditoria ou relatérios por parte de 6rgdo publico com relacdo a impostos ou as
atividades, cooperar de forma apropriada. N&o realizar interferéncia ou omitir fatos durante auditorias.

Normas de conduta especificas

1. Na&o oferecer presentes e entretenimentos.
2. Cooperar com as investigagdes dos 6rgaos publicos.

8. Fornecimento de produtos e servigcos

Nés priorizamos a seguranca e fornecemos produtos e servigos de alta qualidade e amigaveis
ao meio ambiente de modo a obter a confianca da sociedade.

O fornecimento de produtos e servicos que merecem confianca da sociedade é uma pratica que todos
os funcionarios do Grupo que pertence ao ramo de manufatura devem exercer. Oferecer produtos e ser-
vigos que promovam novos valores, contribuindo para um crescimento econémico sustentavel que vise
padrdes e regras internacionais®, e para a solucdo de problemas sociais.

* Restrigdes quanto a substancias com impacto ambiental, Pacto Global da Onu etc.

Normas de conduta especificas

1. Promover a garantia e a melhoria da seguranga e da qualidade dos nossos produtos e servi-
cos.

2. Fornecer produtos e servigos que tenham consideragdo com o meio ambiente

3. Realizar a fabricacdo e venda de produtos e servicos com responsabilidade na sua seguranca
e qualidade.

4. Buscar da satisfagdo do cliente através da inovagéo.
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9. O ambiente de trabalho sadio

Nés continuaremos trabalhando para criar um ambiente de trabalho que leve em consideragdo
a seguranga, a saude, o meio ambiente e a prevengéo de desastres.

Empresas de fabricagdo devem ter um ambiente de trabalho sadio, com a seguranga em primeiro lugar.
Além disso, é importante que seja possivel aprimorar as técnicas de trabalho. Através disso, deve-se
promover a construgdo de um local de trabalho produtivo, com total respeito as pessoas, onde haja
harmonia entre carreira e vida pessoal.

Normas de conduta especificas

Promover minuciosamente a seguranca no local de trabalho, realizando a avaliagao de riscos.
Realizar um local de trabalho saudavel e confortavel.

Cumprir com as regras relacionadas a horas extras e trabalho em dias de folga.

Realizar minuciosamente o gerenciamento de crises, construindo um local de trabalho forte
contra desastres naturais, terrorismo e ataques cibernéticos.

poON=

10. O respeito a diversidade
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Nés criamos um local de trabalho vibrante e isento de discriminacéo e assédios, e onde todos
se respeitam.

O local de trabalho é composto por varios membros, cada um com diferentes valores. Devemos tirar
proveito das diferencas de cada um respeitando o trabalho em equipe de modo a maximizar os seus
efeitos.

Normas de conduta especificas

Respeitar o préximo (respeito aos direitos humanos basicos).

Nao discriminar o préximo, respeitando padrdes e regras publicas.

Nao violar a privacidade mutua.

Promover um ambiente onde todos possam desenvolver satisfatoriamente suas capacidades
individuais.

5. Na&o praticar nenhum tipo de assédio.

PO~

11. Consideracé&o ambiental

Nés respeitamos as leis e as regras relacionadas ao meio ambiente, e as atividades que reali-
zamos possuem consideragdo ao meio ambiente.

A protecdo do meio ambiente global é uma questédo importante para nés. Construir uma sociedade com
baixo niveis de carbono, reduzindo o uso energético e as emissdes de gases causadores do efeito es-
tufa, contribuindo com a diminuicdo do aquecimento global. Além disso, reduzir a quantidade de mate-
riais quimicos téxicos, promovendo uma sociedade reciclavel, com o uso eficaz dos recursos naturais.
Assim, dedicar esforcos na preservagéo de florestas, recursos hidricos e da biodiversidade.

Devemos contribuir para a constru¢gdo de uma sociedade confortavel, com um meio ambiente amigavel
e diversificado.

Normas de conduta especificas

1.  Cumprir as leis e auto-regulagdes pertinentes ao meio ambiente.

2. Reduzir as emissdes de gases causadores do efeito estufa.

3. Realizar o uso eficaz da energia e recursos naturais.

4. Reduzir a quantidade de materiais quimicos toxicos, nao utilizando substancias de grande im-
pacto ambiental.

5. Preservar florestas, recursos hidricos e biodiversidade.

12. A comunicacéo bidirecional

Noés estabelecemos um bom relacionamento com os nossos stakeholders por meio da divul-
gacao de informagdes adequadas e da comunicagao bidirecional.

Nossas atividades s@o baseadas na construcdo de uma boa relagdo de cooperagédo e confianca mu-
tuas com os stakeholders. A empresa desenvolve suas atividades dentro da sociedade. Necessitamos
manter as atividades de comunicacao sincera e adequada voltadas aos stakeholders de modo a obter a
compreensao e a confianga da sociedade.

Normas de conduta especificas

1. Registrar e revelar informagdes corretamente de modo a contribuir com a avaliagdo e as esco-
lhas dos stakeholders.

2. Responder de forma agil e comprometida as solicitagdes dos stakeholders.

3. Fornecer feedback a administragéo, prestando atengdo a avaliagdo e aos desejos dos stake-
holders.
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13. Proibicéo de transagdes por informacéo privilegiada (insider)

Nés nao realizamos transagdes com agdes com base em informacdes ndo divulgadas sejam
elas do Grupo TOYO TIRE ou de outras empresas.

TransagOes de insider refere-se a compra ou venda de acdes a partir de dados da empresa ainda néo
divulgados, obtidos devido a prépria fungdo ou posicao profissional. Tais informacdes causam grande
impacto na avaliagdo de investidores. O responsavel pela transagéo inclui a pessoa relacionada direta-
mente com a empresa ou até os seus familiares, conhecidos e amigos que ouviram a informagéo dire-
tamente dessa pessoa. Eum ato de traigdo da confianga dos acionistas e investidores e pode resultar
em impactos significativos como san¢des ao individuo, bem como perda da credibilidade da empresa e
aplicagdo de multas.

Normas de conduta especificas

1. Controlar adequadamente as informagdes privilegiadas da empresa.
2. Na&o praticar transagdes de insider, observando leis e regras internas da empresa.

14. Contribuicdo Social
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Mantemos interesses em questdes sociais como cidadaos, e participamos na cooperagdo com
a sociedade para a solugdo das questdes.

Nossa vida é baseada nas nossas atividades realizadas dentro da sociedade local. E importante parti-
ciparmos da sociedade de forma voluntaria dando atencdo as questdes da sociedade local e nao ficar
cuidando apenas de si ou da empresa.

Normas de conduta especificas

1. Compreender os problemas e aspiracdes da sociedade local.
2. Agir como um membro da sociedade local.

15. Os direitos humanos e a comunidade local

Nés respeitamos os direitos humanos das pessoas que se relacionam com 0s nossos nego-
cios e a cultura e os costumes da regido de onde elas provém.

Os direitos humanos sao os direitos necessdrios a vida de cada um de nds, podendo ser sentidos e
compreendidos por qualquer pessoa. Além disso, em nossas instalagdes trabalham pessoas oriundas
de diversas regides, de varias nacionalidades e etnias. Devemos contribuir para a construgdo de um
futuro melhor, com atengéo aos padrdes e regras internacionais (*1), compreendendo e respeitando his-
toéria, cultura e habitos de cada regido.

*1: Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, Pacto Global etc.

Normas de conduta especificas

1. Respeitar os direitos humanos basicos.

2. Realizar e manusear a contratagéo e avaliagdo de funcionarios de forma justa.

3. Nao forgar ou permitir a realizacao de trabalho contra a vontade.

4. Nao permitir a realizacéo de trabalho infantil, ou pessoa cuja idade néo esteja de acordo com
a atividade.

5. Nao adquirir minérios que constituam fonte de financiamento de grupos que praticam atos de-
sumanos. (*2)

6. Respeitar a cultura e os costumes de cada regiéo.

*2: Minérios de regides de conflito
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